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ดําเนินการโดย
องคการบริหารสวนตําบลไรโคก อําเภอบานลาด จังหวัดเพชรบุรี

องคการบริหารสวนตําบลไรโคก ไดตระหนักเห็นถึงความสําคัญของการพัฒนาบุคลากรขององคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน ซึ่งตองประกอบไปดวยทุกภาคสวนในการทํางานเชิงบูรณาการรวมกันเปนภาคีเครือขาย จึงไดจัดทํา
โครงการอบรมและทัศนศึกษาดูงานเพ่ือพัฒนาบุคลากร อปท. ประจําปงบประมาณ 2562 ข้ึน ท้ังนี้เพ่ือเพ่ิมพูน
ความรู  พัฒนาทักษะ ความสามารถ ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน  ภายใตระเบียบ ขอกฎหมาย
ท่ีกําหนด ใหกับผูเขารับการอบรม เพ่ือใหผูเขารับการอบรมไดรับการพัฒนาการทํางานแบบบูรณาการ รวมถึงเปน
การแกไขปญหา การพัฒนางาน การปรับปรุง และการทํางานเปนทีมรวมกันในระบบภาคเครือขาย เพ่ือใหผูเขารับ
การอบรมไดพัฒนาทัศนคติท่ีดี  ปลูกฝงจิตสํานึกท้ังตอองคกร ตอผูอ่ืน ตอตนเอง และสาธารณะ เพ่ือมุงปฏิบัติหนาท่ี
ราชการเพ่ือประโยชนสุขของประชาชนเปนสําคัญ เสียสละประโยชนสวนตัวเพ่ือประโยชนสวนรวม เพ่ือใหผูเขารับ
การอบรมไดรับการศึกษา และเขาใจในบทบาทหนาท่ีตนเองตอการพัฒนาทองถ่ินรวมกัน รวมถึงเปนการเสริมสราง
คุณธรรม  จริยธรรม  ใหแกบุคลากรทองถ่ิน ผูบริหารทองถ่ิน สภาทองถ่ิน รวมถึงผูนําชุมชน และตัวแทนฝายองคกร
เครือขายภายในทองถ่ินในพ้ืนท่ีองคการบริหารสวนตําบลไรโคก และเพ่ือใหองคการบริหาร  สวนตําบลไรโคกมี
บุคลากรท่ีมีศักยภาพ รวมถึงการไดสรางศักยภาพของ เครือขายองคกรทุกภาคสวน ซึ่งจะนําไปสูการพัฒนาทางดาน
การบริหารจัดการท่ีดีใหกับองคการบริหารสวนตําบลไรโคกใหมีประสิทธิภาพ และเกิดประโยชนสูงสุดตอไประชาชน
ตอไป จึงไดรวมกันจัดทําโครงการอบรมโครงการอบรมและทัศนศึกษาดูงานเพ่ือพัฒนาบุคลากร อปท. ประจําป
งบประมาณ 2562 ระหวางวันท่ี 15– 18 มกราคม 2562 ณ ท่ีทําการองคการบริหารสวนตําบลไรโคก –
จังหวัดสงขลา - จังหวัดกระบี่ – จังหวัดนครศรีธรรมราช

การจัดโครงการอบรมฯ ในครั้งนี้ ประกอบดวยคณะผูบริหาร  สมาชิกสภา อบต. พนักงานสวนตําบล
พนักงานจาง ผูนําชุมชน คณะกรรมการหมูบานสมาชิกหรือตัวแทนกลุมองคเครือขายในพ้ืนท่ีองคการบริหาร
สวนตําบลไรโคก จํานวน 80 คน โดยไดรับความอนุเคราะห วิทยากรจาก นายพัสกร บุญผูก ปลัดองคการบริหาร
สวนตําบลดอนยาง นายธีระศักดิ์  พานิชวิทย  นายกองคการบริหารสวนตําบลบานหมอ และวิทยากรกลุมจาก
ผูบังคับกองรอยตํารวจตระเวนชายแดน 144 ต.หวยทาชาง อ.เขายอย จ.เพชรบุรี มารวมเปนวิทยากรดําเนินการ
อบรมโครงการอบรมและทัศนศึกษาดูงานเพ่ือพัฒนาบุคลากร อปท. ประจําปงบประมาณ 2562 ครั้งนี้ และไดรับ
ความอนุเคราะหใหเขารับการศึกษาดูงานจากองคการบริหารสวนจังหวัดสงขลา  องคการบริหารสวนตําบลเกาะยอ
จังหวัดสงขลา  องคการบริหารสวนตําบลอาวนาง จังหวัดกระบี่ และปดทายดวยการเติมพลังศรัทธา ความเชื่อ เพ่ือ
เปนเครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจ ตามวิถีของชาวพุทธ เพ่ือทํานุบํารุงพระพุทศานาใหดํารงสืบตอไป

บทนํา
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โดยมีวัตถุประสงค ดังนี้
1. เพ่ือใหผู เขาการอบรมไดรับการเพ่ิมพูนความรู พัฒนาทักษะ ความสามารถประสิทธิภาพ และ

ประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน ภายใตระเบียบ ขอกฎหมายท่ีกําหนด
2. เพ่ือใหผูรับการอบรมไดรับการพัฒนาจาการทํางานแบบบูรณาการเพ่ือการแกไขปญหาการพัฒนางาน

ปรับปรุง และการทํางานเปนทีมรวมกันในระบบภาคีเครือขาย
3. เพ่ือใหผูรับการอบรมไดพัฒนาทัศนคติท่ีดี ปลูกฝงจิตสํานึกท้ังตอองคกร ตอผู อ่ืน ตอตนเองและ

สาธารณะ เพ่ือมุงเนนปฏิบัติหนาท่ีราชการเพ่ือประโยชนสุขของประชาชนเปนสําคัญ เสียสละประโยชนสวนตัวเพ่ือ
ประโยชนสวนรวม

4. เพ่ือใหผูรับการอบรมไดรับการศึกษา และเขาใจบทบาทหนาท่ีตนเองตอการพัฒนาทองถ่ินรวมกัน
5. เพ่ือเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรม ใหแกบุคลากรทองถ่ิน ผูบริหารทองถ่ิน สภาทองถ่ิน รวมถึงผูนํา

ชุมชน และตัวแทนฝายองคกร เครือขายภายในทองถ่ินในพ้ืนท่ีองคการบริหารสวนตําบลไรโคก
6. เพ่ือใหองคการบริหารสวนตําบลไรโคกมีบุคลากรท่ีมีศักยภาพ รวมถึงการไดสรางศักยภาพของ

เครือขายองคกรทุกภาคสวน ซึ่งจะนําไปสูการพัฒนาทางดานการบริหารจัดการท่ีดีใหกับองคการบริหารสวนตําบล
ไรโคกใหมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชนสูงสุดตอประชาชนตอไป
ผลท่ีคาดวาจะไดรับ ดังนี้

1. ผูเขาการอบรมไดรับการเพ่ิมพูนความรู พัฒนาทักษะ ความสามารถ ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลใน
การปฏิบัติงาน ภายใตระเบียบ ขอกฎหมายท่ีกําหนด

2. ผูรับการอบรมไดรับการพัฒนาจาการทํางานแบบบูรณาการเพ่ือการแกไขปญหา การพัฒนางาน
ปรับปรุง และการทํางานเปนทีมรวมกันในระบบภาคีเครือขายสามารถนํามาใชเปนแนวทางในการพัฒนาตนเอง
ตอไป

3. ผูเขารับการอบรมไดพัฒนาทัศนคติท่ีดี มีจิตสํานึกท้ังตอองคกร ตอผู อ่ืน ตอตนเองและสาธารณะ
สามารถปฏิบัติหนาท่ีราชการเพ่ือประโยชนสุขของประชาชนเปนสําคัญ เสียสละประโยชนสวนตัวเพ่ือประโยชน
สวนรวม

4. ผูเขารับการอบรมไดรับการศึกษา และเขาใจบทบาทหนาท่ีตนเองตอการพัฒนาทองถ่ินรวมกัน
5. บุคลากรทองถ่ิน ผูบริหารทองถ่ิน สภาทองถ่ิน รวมถึงผูนําชุมชน และตัวแทนฝายองคกร เครือขาย

ภายในทองถ่ินในพ้ืนท่ีองคการบริหารสวนตําบลไรโคกไดรับการเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรม ในการพัฒนา
ตําบลไรโคก

6. บุคลากรองคการบริหารสวนตําบลไรโคกมีบุคลากรตลอดจนผูนําชุมชน สมาชิกสภา คณะกรรมการ
รวมภาคีเครือขายองคกรทุกภาคสวน ไดรับการการสงเสริมเพ่ิมศักยภาพ  ซึ่งจะนําไปสูการพัฒนาทางดาน
การบริหารจัดการท่ีดีใหกับองคการบริหารสวนตําบลไรโคกใหมีประสิทธิภาพประสิทธิผลและเกิดประโยชนสูงสุดตอ
ประชาชนตอไป
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ผูเขารวมโครงการอบรมและทัศนศึกษาดูงานเพ่ือพัฒนาบุคลากร อปท. ประจําปงบประมาณ 2562
ในครั้งนี้ ไดแก คณะผูบริหาร  สมาชิกสภา อบต. พนักงานสวนตําบล พนักงานจาง ผูนําชุมชน คณะกรรมการ
หมูบานสมาชิก หรือตัวแทนกลุมองคเครือขายในพ้ืนท่ีองคการบริหารสวนตําบลไรโคก จํานวน 80 คน

ความเปนมาของ “ธรรมาภิบาล” และ “การบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี”
การบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีดี เปนแนวคิดท่ีเกิดข้ึนในสังคมไทยชวงวิกฤตเศรษฐกิจในป พ.ศ.

2540 ซึ่งเชื่อวาสาเหตุสําคัญมาจากความบกพรอง ออนแอ หยอนประสิทธิภาพของกลไกดานการบริหารจัดการ
ทองภาครัฐและเอกชน จึงตองการวางรากฐานในการบริหารราชการแนวใหม ไปพรอมกับการพัฒนาประสิทธิภาพ
การบริหารจัดการของภาคเอกชน และยังมีการกลาวถึงคําวา Good Governance ในความหมายแบบเดียวกันดวย

ท้ังนี้ไดมีการนิยาม คําวา Good Governance กันไปหลากหลาย ไดแก  การบริหารการปกครองท่ีดี
ธรรมาภิบาล ธรรมรัฐแหงชาติ สุประศาสนการ ฯลฯ ดังนั้น เพ่ือใหทางราชการไดใชคําวา Good Governance ไป
ในแนวทางเดียวกัน ราชบัณฑิตสถานไดกําหนดใหแปลวา “การปกครองท่ีดี” ซึ่งสรุปความหมายในทางรัฐศาสตร
หมายถึง การบริหารงานโดยประชารัฐท่ีมีการสงเสริมใหมีการเชื่อมโยงเปนพหุภาคี และประสานการสนับสนุนซึ่งกัน
และกัน ระหวางองคกรภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชน ในการจัดสรร และบริหารจัดการทรัพยากรเพ่ีอ
ตอบสนองความตองการและปญหาของประชาชน ดวยการมีสวนรวมของประชาชน และความรับผิดชอบของ
หนวยงานภาครัฐ ภาคเอกขน ท่ีมีตอประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล โปรงใส เสมอภาคและเปนธรรม

ผูเขารวมอบรมและทัศนศึกศึกษาดูงาน

กฎหมายทีป่รับปรุงแกไขใหมที่เกี่ยวของกบัแนวทางการปฏิบัติงานของ อปท.
โดย นายพัสกร บุญผูก ปลัดองคการบริหารสวนตําบลดอนยาง จังหวัดเพชรบุรี
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ตอมามีการใชคําวา “การบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีดี” เนื่องจากคณะรัฐมนตรีไดมติเห็นชอบเม่ือ
วันท่ี 11 พฤษภาคม 2542 กับวาระแหงชาติสําหรับการสรางระบบบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีดี และได
กําหนดใหมีระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการสรางระบบบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีดี พ.ศ. 2542
ข้ึน มีผลบังคับใชตั้งแตวันท่ี 11 สิงหาคม 2542 ทุกสวนราชการตองถือปฏิบัติ และตองมีการรายงานผลการปฏิบัติ
ตามระเบียบในรอบปซึ่งไดมีการออกแบบประกาศระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี ลงวันท่ี 9 สิงหาคม พ.ศ. 2547
เพ่ือยกเลิกระเบียบฯ ฉบับนี้ไป

ในระยะหลังภาครัฐและในระบบราชการใชคําวา “การบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี” เนื่องจากมีการออก
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน ( ฉบับท่ี5 ) พ.ศ. 2545 ซึ่งกําหนดวา “ในการปฏิบัติหนาท่ีของ
สวนราชการตองใชวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี” และมีพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหาร
กิจการบานเมืองท่ีดี และบังคับใชจนถึงปจจุบัน

“การบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี” ตามมาตรา 52 ของพระราชกฤษฎีกาดังกลาว ไดกําหนดใหองคกร
ปกครองสวนทองถ่ินจัดทําหลักเกณฑการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี ตามแนวพระราชกฤษฎีกา  ซึ่งอยางนอยตองมี
หลักเกณฑเก่ียวกับการลดข้ันตอนการปฏิบัติงานการอํานวยความสะดวกและตอบสนองความตองการของประชาชน
ท่ีสอดคลองกับบทบัญญัติในหมวด 5 และหมวด 7 โดยใหกระทรวงมหาดไทยดูแลและใหความชวยเหลือองคกร
ปกครองสวนทองถ่ินในการจัดทําหลักเกณฑการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี จึงเปนท่ีมาของ “การบริหารกิจการ
บานเมืองท่ีด”ี ท่ีองคกรปกครองสวนทองถ่ินทุกแหงตองถือปฏิบัติ

กฎหมาย ระเบียบ หนังสือสั่งการท่ีเกี่ยวของกับ “การบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี”
ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีดี พ.ศ. 2542 ไดกลาวถึง

หลักการพ้ืนฐานของการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีดี 6 ประการ ดังนี้
1. หลักนิติธรรม หมายถึง การตรากฎหมาย กฎ ขอบังคับตางๆ ใหทันสมัยและเปนธรรมเปนท่ียอมรับ

ของสังคม และสังคมนิยมพรอมใจปฏิบัติตามกฎหมาย ของบังคับเหลานั้น โดยถือวาเปนการปกครองภายใต
กฎหมายมิใชตามอําเภอใจหรืออํานาจของตัวบุคคล

2. หลักคุณธรรม หมายถึง การยึดถือในความถูกตอง ดีงาม โดยรณรงคใหเจาหนาท่ีของรัฐยึดหลักนี้ใน
การปฏิบัติหนาท่ีใหเปนตัวอยางแกสังคม และสงเสริมสนับสนุนใหประชาชนพัฒนาตนเองไปพรอมกัน เพ่ือใหคนไทย
มีความซื่อสัตย จริงใจ ขยัน อดทน มีระเบียบวินัย ประกอบอาชีพสุจริตเปนนิสัยประจําชาติ

3. หลักความโปรงใส หมายถึง การสรางความไววางใจซึ่งกันและกันของคนในชาติ โดยปรับปรุงกลไก
การทํางานขององคกรทุกวงการใหมีความโปรงใส มีการเปดเผยขอมูลขาวสารท่ีเปนประโยชนอยางตรงไปตรงมา
ดวยภาษาท่ีเขาใจงาย ประชาชนเขาถึงขาวสารไดสะดวก เปนกระบวนการใหประชาชนตรวจสอบความถูกตองได
ชัดเจนข้ึน

4. หลักการมีสวนรวม หมายถึง การเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมรับรู แสดงความคิดเห็นในการ
ตัดสินใจปญหาของประเทศไมวาดวยการแจงขาวสารหรือการไตสวนสาธารณะ การประชาสัมพันธ การแสดง
ประชามติ
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5. หลักความรับผิดชอบ หมายถึง การตระหนักในสิทธิหนาท่ี ความสํานึกในความรับผิดชอบตอ
สังคม การใสใจปญหาของบานเมือง และกระตือรือรนชวยแกปญหาตลอดจนการเคารพในความเห็นท่ี
ตางกัน และความกลาท่ีจะรับผลจากการกระทําของตนเอง

6. หลักความคุมคา หมายถึง การจัดการและใชทรัพยากรท่ีมีจํากัดใหเกิดประโยชนสูงสุดแกสวนรวม
โดยรณรงคใหคนไทยมีความประหยัด ใชทรัพยากรอยางคุมคา

พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน ( ฉบับท่ี 5) พ.ศ. 2545 มาตรา 3/1 วรรคแรก

ไดกําหนดวา “ในการปฏิบัติหนาท่ีของสวนราชการตองใชวิธีการบรหิารกิจการบานเมืองท่ีด”ี

พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี
พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 ไดขยายความ

วิธีการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผน ( ฉบับท่ี 5) พ.ศ.2545 มาตรา 3/1 ใหสวนราชการ
และขาราชการท่ีจะดําเนินการไปสูเปาหมายหลักโดยกําหนดหลักเกณฑและวิธีการในการปฏิบัติราชการ และการสั่ง
การใหสวนราชการและขาราชการปฏิบัติใหชัดเจนเปนแนวทางเดียวกันกันไมกอใหเกิดการใชดุลยพินิจในการเลือก
ปฏิบัติของแตละสวนราชการและสามารถวัดผลการปฏิบัติงานได เพ่ือประโยชนสูงสุดตอประชาชน

เปาหมายของการบริหารราชการตามพระราชกฤษฎีกาฉบับนี้มี 7 ประการ ไดแก
(1) บริหารภารกิจเพ่ือประโยชนสูงสุดของประชาชน
(2) บริหารงานเพ่ือใหเกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ
(3) มีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐ
(4) ไมมีข้ันตอนในการปฏิบัติงานเกินความจําเปน
(5) ปรับปรุงภารกิจของสวนราชการใหทันตอสถานการณ
(6) อํานวยความสะดวกและตอบสนองความตองการของประชาชน
(7) ประเมินผลการปฏิบัติราชการอยางสมํ่าเสมอ

ประโยชนท่ีจะไดรับจาการปฏิบัติตามพระราชกฤษฎีกาดังกลาวคือ
(1) รัฐสามารถกําหนดนโยบายและเปาหมาย การดําเนินงานไดชัดเจน และมีกลไกท่ีจะพัฒนาองคกร

ภาครัฐใหมีประสิทธิภาพข้ึนไป
(2) สวนราชการและขาราชการมีแนวทางในการปฏิบัติราชการท่ีเปนมาตรฐานชัดเจนมีความโปรงใส

สามารถวัดผลการดําเนินงานได
(3) ประชาชนไดรับบริการท่ีสะดวกรวดเร็ว สามารถตรวจสอบการดําเนินงานของภาครัฐ และไดมีสวนรวม

ในการบริหารสวนราชการ
นอกจากนี้ ในพระราชบัญญัติจัดตั้งขององคกรปกครองสวนทองถ่ินท้ัง 3 ประเภท ยังไดกําหนดใหการ

ปฏิบัติงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ตองเปนไปเพ่ือประโยชนสุขของประชาชนโดยวิธีการบริหารกิจการ
บานเมืองท่ีดี ดงันี้
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พระราชบัญญัติองคการบริหารสวนจังหวัด
พระราชบัญญัติองคการบริหารสวนจังหวัด (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2546 มาตรา 45/1 กําหนดวาการ

ปฏิบัติงานตามหนาท่ีขององคกรปกครองสวนจังหวัด ตองเปนไปเพ่ือประโยชนสุขของประชาชน โดยใชวิธีการ
บริหารกิจการบานเมืองท่ีดี การจัดทํางบประมาณ การจัดซื้อจัดจาง การตรวจสอบ การประเมินผลปฏิบัติงาน และ
การเปดเผยขอมูลขาวสาร ท้ังนี้ ใหเปนไปตามกฎหมายระเบียบขอบังคับวาดวยการนั้น และหลักเกณฑและวิธีการท่ี
กระทรวงมหาดไทยกําหนด

พระราชบัญญัติเทศบาล
พระราชบัญญัติเทศบาล (ฉบับท่ี 12 ) พ.ศ. 2546 มาตรา 50 วรรคสอง กําหนดวาการปฏิบัติงานตาม

หนาท่ีของเทศบาล ตองไปเพ่ือประโยชนสุขของประชาชน โดยใชวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีการจัดทํา
งบประมาณ การจัดซื้อจัดจาง การตรวจสอบ การประเมินผลปฏิบัติงาน และการเปดเผยขอมูลขาวสาร ท้ังนี้ ให
เปนไปตามกฎหมายระเบียบขอบังคับวาดวยการนั้น  และหลักเกณฑและวิธีการท่ีกระทรวงมหาดไทยกําหนด

พระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารตําบล
กําหนดวาการปฏิบัติงานตามหนาท่ีขององคกรปกครองสวนตําบล ตองเปนไปเพ่ือประโยชนสุขของ

ประชาชน โดยใชวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี การจัดทํางบประมาณ การจัดซื้อจัดจาง การตรวจสอบ การ
ประเมินผลปฏิบัติงาน และการเปดเผยขอมูลขาวสาร ท้ังนี้ ใหเปนไปตามกฎหมายระเบียบขอบังคับวาดวยการนั้น
และหลักเกณฑและวิธีการท่ีกระทรวงมหาดไทยกําหนด

หลักเกณฑการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีขององคการปกครองทองถิ่น
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน พ.ศ. 2534 ซึ่งแกไขเพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติระเบียบ

บริหารราชการแผนดิน (ฉบับท่ี ๕) พ.ศ. 2545 กําหนดใหมีการปรับปรุงระบบบริหารราชการ เพ่ือใหสามารถ
ปฏิบัติงานตอบสนองตอการพัฒนาประเทศและการใหบริการประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน โดยไดมีการ
ตราพระราชกฤษฎีวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 เพ่ือเปนแนวทางในการ
บริหารและกํากับการปฏิบัติราชการของสวนราชการตางๆ

เปาหมายของการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีขององคกรปกครองสวนทองถิ่น
(1) บริหารภารกิจเพ่ือประโยชนสูงสุดของประชาชน
(2) บริหารงานเพ่ือใหเกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ
(3) มีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐ
(4) ไมมีข้ันตอนในการปฏิบัติงานเกินความจําเปน
(5) ปรับปรุงภารกิจของสวนราชการใหทันตอสถานการณ
(6) อํานวยความสะดวกและตอบสนองความตองการของประชาชน
(7) ประเมินผลการปฏิบัติราชการอยางสมํ่าเสมอ
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แนวทางปฏิบัติขององคกรปกครองสวนทองถิ่นเพื่อใหบรรลุเปาหมายการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี
1. การบริหารภารกิจเพื่อประโยชนสูงสุดของประชาชน
การบริหารภารกิจขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน มุงใหประชาชนเปนศูนยกลางท่ีจะไดรับการบริหาร โดยกําหนด
แนวทางปฏิบัติดังนี้

1.1 เปดเผยขอมูลการปฏิบัติงานใหประชาชนสามารถติดตามตรวจสอบไดตามพระราชบัญญัติขอมูล
ขาวสารของราชการ พ.ศ.2540

1.2 จัดวางระบบการควบคุมภายในใหมีประสิทธิภาพไดมาตรฐานตามระเบียบคณะกรรมการตรวจเงิน
แผนดินวาดวยการกําหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. 2544

1.3 เปดเผยขอมูลเก่ียวกับงบประมาณรายจายประจําป และการจัดซื้อจัดจางเพ่ือใหประชาชนสามารถ
ตรวจสอบไดโดยสะดวก ผานชองทางการสื่อสารท่ีหลากหลายขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน

1.4 กอนการดําเนินการตองจัดใหมีการศึกษาวิเคราะหผลดีผลเสียทุกดาน กําหนดข้ันตอนการดําเนินงานท่ี
โปรงใส มีกลไกตรวจสอบการดําเนินการในแตละข้ันตอน

1.5 ในภารกิจท่ีมีผลกระทบตอประชาชน นอกจากจะตองดําเนินการตามขอ 1.4 ยังตองรับฟงความ
คิดเห็นของงประชาชน และชี้แจงทําความเขาใจเพ่ือใหประชาชนไดทราบถึงประโยชนสวนรวมไดรับ

2. การบริหารงานเพื่อใหเกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจขององคกรปกครองสวนทองถิ่น มีแนวทางปฏิบัติดังนี้
2.1 ใหจัดทําแผนพัฒนา (แผนยุทธศาสตรการพัฒนาและแผนพัฒนาสามป)

ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยการจัดทําแผนพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2548
2.2 ใหมีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติตามแผนพัฒนา และนําผลท่ีไดมาทบทวนปรับปรุง

แผนพัฒนา และนําผลท่ีไดมาทบทวนปรับปรุงแผนพัฒนาดังกลาว
2.3 นําแผนพัฒนาสามปมาใชเปนกรอบในการจัดทํางบประมาณรายจายประจําปและงบประมาณรายจาย

เพ่ิมเติมขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน
2.4 ใหมีการจัดทําขอตกลงการปฏิบัติราชการระหวางขาราชการหรือพนักงานสวนทองถ่ินกับผูบริหาร

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน โดยผูบริหารจะทําหนาท่ีกํากับการปฏิบัติตามภารกิจใหประสบความสําเร็จและเกิดผล
สัมฤทธิ์ตามเปาหมาย

2.5 ในกรณีท่ีภารกิจใดมีความเก่ียวของกับหลายหนวยงาน หรือเปนภารกิจท่ีใกลเคียงหรือตอเนื่องกัน
ใหพิจารณาบูรณาการการปฏิบัติงานรวมกันระหวางองคกรปกครองสวนทองถ่ินหรือรวมกับหนวยงานอ่ืนๆ

2.6 สงเสริมการพัฒนาความรูในหนวยงาน โดยจัดใหมีระบบขอมูลสารสนเทศรวมท้ังสงเสริมและพัฒนา
ความรูความสามารถ สรางวิสัยทัศนและปรับเปลี่ยนทัศนคติของขาราชการหรือพนักงานสวนทองถ่ินใหมี
ประสิทธิภาพและมีการเรียนรูรวมกัน เพ่ือใหมีลักษณะเปนองคกรแหงการเรียนรู
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3. การบริหารภารกิจอยางมีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจ มีแนวทางปฏิบัติดังนี้
3.1 ใหกําหนดเปาหมายแผนการดําเนินงาน ระยะเวลาแลวเสร็จของงานหรือโครงการและงบประมาณท่ีใช

และตองเผยแพรใหขาราชการหรือพนักงานสวนทองถ่ินและประชาชนทราบโดยท่ัวกัน
3.2 ในการจัดซื้อหรือจัดจางใหดําเนินการโดยเปดเผยและเท่ียงธรรม  พิจารณาถึงความคุมคา คุณภาพ

การดูแลรักษาประโยชนและผลเสียตอประชาชนเปนสําคัญ
3.3 หากสวนราชการจําเปนตองไดรับอนุญาต อนุมัติหรือความเห็นชอบจากองคกรปกครองสวนทองถ่ิน

ตามท่ีกฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอบังคับ ประกาศหรือมติคณะรัฐมนตรีกําหนดใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินนั้นๆ
แจงผลการพิจารณาใหสวนราชการท่ียื่นคําขอทราบภายในสิบหาวันนับตั้งแตวันท่ีไดรับคําขอหรือตามประกาศ
กําหนดระยะเวลาการพิจารณาขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน

3.4 ใหพิจารณาวินิจฉัยชี้ขาดปญหาโดยเร็ว การตั้งคณะกรรมการพิจารณาวินิจฉัยใหทําเทาท่ีจําเปน และ
ใหกําหนดกระบวนการแกไขปญหาความเดือดรอนของประชาชน เชนการจัดทําบัญชีรับเรื่องราวรองทุกข การ
มอบหมายเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบ การกําหนดระยะเวลาในการแกไขปญหา การติดตามผลการแกไขปญหาและ
รายงานผลการแกไขปญหา เปนตน

3.5 การสั่งราชการใหกระทําเปนลายลักษณอักษร เวนแตกรณีผูบังคับบัญชามีความจําเปนสั่งการดวยวาจา
ก็ได แตใหผูรับคําสั่งนั้นบันทึกคําสั่งดวยวาจาไวเปนลายลักษณอักษร และเม่ือไดปฏิบัติภารกิจตามคําสั่งแลว ให
บันทึกเปนรายาใหผูสั่งการรับทราบตอไป

4. การลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน มีแนวทางปฏิบัติดังตอไปนี้
4.1 การกระจายอํานาจการตัดสินใจการสั่ง การอนุญาต การอนุมัติใหแกผูท่ีมีหนาท่ีรับผิดชอบการ

ดําเนินการในเรื่องนั้นโดยตรง เพ่ือใหเกิดความรวดเร็วและลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน
4.2 จัดใหมีการควบคุม ติดตามและกํากับดูแลการใชอํานาจและความรับผิดชอบของผูรับมอบอํานาจและ

ผูมอบอํานาจไวดวย
4.3 ใชเทคโนโลยีสารสนเทศหรือโทรคมนาคมตามความเหมาะสมและกําลังงบประมาณเพ่ือชวยลด

ข้ันตอน เพ่ิมประสิทธิภาพ ประหยัดคาใชจาย และไมเกิดผลเสียหายแกภารกิจท้ังนี้ ควรจะไดเผยแพรใหประชาชน
ทราบโดยท่ัวกัน

4.4 ในการจัดการบริการสาธารณะแกประชาชน ใหจัดทําแผนภูมิข้ันตอนและระยะเวลาการดําเนินการ
รวมท้ังรายละเอียดอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของในแตละข้ันตอนประชาสัมพันธไว ณ ท่ีทําการและระบบเครือขายสารสนเทศ
ของหนวยงาน เพ่ือใหประชาชนหรือผูท่ีเก่ียวของทราบ

4.5 จัดตั้งหรือสนับสนุนศูนยบริการรวม เพ่ืออํานวยความสะดวกแกประชาชนในการติดตอขอทราบขอมูล
ขออนุญาตหรือขออนุมัติในเรื่องท่ีเปนอํานาจหนาท่ีขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน และหนวยงานนั้นๆ

5. การปรับปรุงภารกิจขององคกรปกครองสวนทองถิ่น มีแนวทางปฏิบัติดังนี้
5.1 ภายในระยะเวลา 3 ป ใหพิจารณาทบทวน ปรับปรุง เปลี่ยนแปลงหรือยกเลิกบทบาทภารกิจตาม

ความจําเปน โดยคํานึงถึงแผนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ินยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด
ฐานะการเงินการคลังและสถานการณอ่ืน ประกอบกัน
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5.2 จัดใหมีการแกไขปรับปรุง หรือยกเลิกขอบัญญัติ/เทศบัญญัติ เพ่ือใหสอดคลองเหมาะสมกับ
สถานการณการเปลี่ยนแปลลงกฎหมาย กฎ และระเบียบท่ีเก่ียวของ

6. การอํานวยความสะดวกและการตอบสนองความตองการของประชาชน มีแนวทางปฏิบัติดังนี้
6.1 กําหนดระยะเวลาแลวเสร็จของงานบริการสาธารณะแตละงาน และประกาศใหประชาชนทราบ
6.2 กรณีท่ีมีหนังสือรองเรียน เสนอแนะ สอบถาม หรือเสนอความคิดเห็นจากประชาชน หรือสวนราชการ

ใหตอบคําถามหรือแจงผลการดําเนินการภายในสิบหาวันหรือภายในระยะเวลาท่ีกําหนดไวเปนเฉพาะ
6.3 จัดใหมีชองทางทางสื่อสารท่ีหลากหลาย เพ่ืออํานวยความสะดวกใหแกประชาชนท่ีจะติดตอสอบถาม

หรือขอขอมูล หรือแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับการปฏิบัติงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน
7. การประเมินผลการปฏิบัติงาน มีแนวทางปฏิบัติดังนี้
7.1 จัดใหมีบุคคลภายนอกรวมในการประเมินผลการปฏิบัติงานเก่ียวกับผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ คุณภาพ

ของบริการ ความพึงพอใจของประชาชนผูรับบริการ และความคุมคาในภารกิจขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน
7.2 การประเมินบุคคล ใหคํานึงถึงผลปฏิบัติงานของขาราชการหรือพนักงานสวนทองถ่ินในตําแหนงท่ี

ปฏิบัติและประโยชนท่ีหนวยงานไดรับจากการปฏิบัติงานของขาราชการหรือพนักงานสวนทองถ่ินผูนั้น
7.3 ใหพิจารณาใชเงินงบประมาณเหลือจายองคกรปกครองสวนทองถ่ินจัดสรรเปนเงินรางวัลใหขาราชการ

หรือพนักงานสวนทองถ่ินตามหลักเกณฑท่ี ก.จ. ก.ท. หรือ ก.อบต. กําหนด

เครื่องมือในการเสริมสรางการบริหารจัดการท่ีดีตามหลักธรรมาภิบาล
เครื่องมือในการบริหารจัดการท่ีดีตามหลักธรรมาภิบาลมีหลายชนิด ท่ีนํามาใชบูรณาการเพ่ือใหการบริหาร

องคการดําเนินงานไดบรรลุเปาหมายตามท่ีกําหนดไว ซึ่งเครื่องมือดังกลาวท่ีนํามาใชประกอบการบริหารองคการ
ตามหลักธรรมาภิบาลมีดังตอไปนี้

1. การวางแผนและการจัดการเชิงยุทธศาสตร (Strategic Planning and Strateric Management)
การวางแผนยุทธศาสตร เปนวิธีการท่ีประกอบไปดวยการวิเคราะหสถานการณภายนอกและภายในองคการ และ
นํามาพิจารณากําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ และยุทธศาสตรท่ีเปนทิศทางในการดําเนินงานขององคการนั้น
เปนเครื่องมือในการกําหนดบทบาทภารกิจ หรือสิ่งท่ีองคการเลือกท่ีจะทําหรือไมทําในอนาคต

2. การบริหารโดยมุงผลสัมฤทธิ์ (Result-based Management) การบริหารโดยมุงผลสัมฤทธิ์ (Result-
based Management) หมายถึง การบริหารงานโดยมีการกําหนดผลสัมฤทธิ์ท่ีคาดหวังวาจะเกิดข้ึนอยางชัดเจน
โดยมีตัวชี้วัด (Key Performance Indicators) และมีการติดตามาวัดประประเมินผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัด
ดังกลาวอยางชัดเจน จริงจัง ซึ่งจะชวยใหเกิดความโปรงใส วาใครจะตองกระทํางานอะไร ใหบรรลุผลเชนใดดวย
ปริมาณและคุณภาพเทาใด

3. การบริหารกระบวนงาน (Business Process Management) เปนการบริหารวงรอบเวลาใหมี
ความคุมคามากท่ีสุด

4. การนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกต ใช (Information Technology Management)
เพ่ือความรวดเร็ว โปรงใส ตรวจสอบได ไมสิ้นเปลืองเวลา
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5. การบริหารตนทุนฐานกิจกรรม (Activity-based Costing and Management) การศึกษาและ
การคํานวณตนทุนในการดําเนินกิจกรรม (Activity-based Costing) เปนเครื่องมือในการพิจารณาความคุมคา
ของกิจกรรมข้ันตอนตางๆ ท่ีดําเนินการอยู และสรางความตระหนักใหกับพนักงานเก่ียวกับตนทุนและ
ความสิ้นเปลืองในการดําเนินงาน

6. การบริหารคุณภาพท่ังท้ังองคการ (Total Quality Management)
7. การบริหารทรัพยากรบุคคล (Human Resource Management)

การสรางความสําเร็จดวยการทํางานเปนทีม
การทํางานเปนทีม หมายถึง การรวมกันทํางานของสมาชิกท่ีมากกวา 1 คน โดยท่ีสมาชิกทุกคนนั้นจะตองมี

เปาหมายเดียวกันจะทําอะไรแลวทุกคนตองยอมรับรวมกัน มีการวางแผนการทํางานรวมกัน
การทํางานเปนทีม มีความสําคัญในทุกองคกร การทํางานเปนทีม เปนสิ่งจําเปนสําหรับการเพ่ิม

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการบริหารงาน การทํางานเปนทีมมีบทบาทสําคัญท่ีจะนําไปสูความสําเร็จของงาน
ท่ีตองอาศัยความรวมมือของกลุมสมาชิกเปนอยางดี

การทํางานเปนทีม เปนความรวมมือรวมใจของบุคคล เพ่ือท่ีจะบรรลุเปาหมายรวมกันโดยตองมี
องคประกอบสําคัญ 3 ประการ (3P) ไดแก

1. มีวัตถุประสงค (Purpose) ตองชัดเจน
2. มีการจัดลําดับความสําคัญ (Priority) ในการทํางาน
3. มีผลการทํางาน (Performance)

ปจจัยแหงความสําเร็จในการบริหารจัดการองคกรปกครองสวนทองถิ่น
โดย นายธีระศักดิ์ พานิชวิทย นายกองคการบริหารสวนตําบลบานหมอ จังหวัดเพชรบุรี
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ลักษณะของทีม ลักษณะท่ีสําคัญของทีม 4 ประการ ไดแก
1. การมีปฏิสัมพันธทางสังคมของบุคคล หมายถึง การท่ีสมาชิกตั้งแต 2 คนข้ึนไปมีความเก่ียวของกันใน

กิจการของกลุม/ทีม ตระหนักในความสําคัญของกันและกันแสดงออกซึ่งการยอมรับ การใหเกียรติกัน สําหรับกลุม
ขนาดใหญมักมีปฏิสัมพันธกันเปนเครือขายมากกวาการติดตอกันตัวตอตัว

2. มีจุดมุงหมายและเปาหมายรวมกัน หมายถึง การท่ีสมาชิกกลุมจะมีสวนกระตุนใหเกิดกิจกรรมรวมกัน
ของทีม/กลุม โดยเฉพาะจุดประสงคของสมาชิกกลุมท่ีสอดคลองกับองคการ มักจะนํามาซึ่งความสําเร็จของการ
ทํางานไดงาย

3. การมีโครงสรางของทีม/กลุม หมายถึง ระบบพฤติกรรม ซึ่งเปนแบบแผนเฉพาะกลุมสมาชิกกลุมจะตอง
ปฏิบัติตามกฎหรือมติของกลุม ซึ่งอาจจะเปนกลุมแบบทางการ (formal group) หรือกลุมแบบไมเปนทางการ
(informal group) ก็ไดสมาชิกทุกคนของกลุมจะตองยอมรับและปฏิบัติตามเปนอยางดี สมาชิกกลุมยอย อาจจะมี
ก ฎ เ ก ณ ฑ แ บ บ ไ ม เ ป น ท า ง ก า ร  มี ค ว า ม ส นิ ท ส น ม กั น อ ย า ง ใ ก ล ชิ ด ร ะ ห ว า ง ส ม า ชิ ก ด ว ย กั น

4. สมาชิกมีบทบาทและมีความรูสึกรวมกัน การรักษาบทบาทท่ีม่ันคงในแตละทีม / กลุม จะมีความ
แตกตางกันตามลักษณะของกลุม รวมท้ังความรูความสามารถของสมาชิก โดยจีการจัดแบงบทบาทและหนาท่ี ความ
รับผิดชอบ กระจายงานกันตามความรู ความสามารถ และความถนัดของสมาชิก
คุณลักษณะของทีม

ทีมท่ีจะประสบความสําเร็จในการทํางานคือกลุมของบุคคลท่ีทํางานรวมกันเพ่ือใหบรรลุเปาหมายของทีม
ตอไปนี้เปนสิ่งท่ีทานและเพ่ือนรวมทีมจะตองยึดถือเปนกรอบ เพ่ือทํางานรวมกัน

- มีความเปนหนึ่งเดียวกัน
- จัดการดวยตนเอง
- พ่ึงพาตัวเอง
- ขนาดของกลุมท่ีพอเหมาะ

มีความเปนหนึ่งเดียวกันสมาชิกของทีมท่ีประสบความสําเร็จในการทํางานจะตองมีความเปนหนึ่งเดียวกัน
ทุก ๆ คนจะถูกดึงเขามาในทิศทางเดียวกันเพ่ือใหบรรลุความสําเร็จในงาน หรือบรรลุเปาหมายรวมกันโดยท่ัวไป
แลวงานหรือเปาหมายอาจบรรลุไดเม่ือทํางานรวมกันแทนท่ีจะตางคนตางทําทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพจะมีลักษณะ
โดดเดนและสมาชิกทุกคนมีความรูสึกวาตนเองมีสวนรวมในความสําเร็จดวย ตนเอง

ทีมงานท่ีประสบความสําเร็จในการทํางานมีแนวโนมวาจะสรางโครงสรางเฉพาะตนข้ึนมา เนื่องจากสมาชิก
ยอมรับบทบาท ของตนในเวลาตาง ๆ กัน คลอยตามความจําเปนความตองการและความสามารถของตน บางคน
อาจมี ประสบการณในงานเฉพาะอยางจึงอาจเปนคนจัดการใหคนอ่ืน ๆ ทําตาม คนอ่ืน ๆ ก็จะทําหนาท่ีในกิจกรรม
ของตนไปในงานท่ีเขาคุนเคย พฤติกรรมเหลานี้จะถูกพัฒนาไปในแนวของโครงสรางองคกร และสมาชิกทุกคนจะตอง
ปฏิบัติตามพ่ึงพาตวัเองสมาชิกของทีมท่ีประสบความสําเร็จในการทํางานจะรวมมือกับคนอ่ืน ๆ เพ่ือทํางานชิ้นใดชิ้น
หนึ่งหรือทําใหเปาหมายสําเร็จอยางไมหลีกเลี่ยง รวมกันทํางานตามกําลังความสามารถของตนเอง  ใหคําปรึกษา
แนะนําและชักจูงเม่ือจําเปนรวมประสานงานในหนาท่ีและแกไขปญหาอุปสรรครวมกัน ทุกคนตางเอ้ืออาทร
ชวยเหลือกันและมีความเปนหนึ่งเดียวกัน ถามีบุคคลหนึ่งบุคคลใดทํางานเกินกําลังหรือประสบปญหายุงยากอันใด
พวกเขาจะรวมมือกัน เชน อาจปกปดคนท่ีมาทํางานสายหรือ เลิกงานกอนเวลา ขนาดของกลุมท่ีพอเหมาะโดยท่ัวไป
แลวทีมงานท่ีประสบความสําเร็จในการทํางานมักจะมีขนาดพอเหมาะไมใหญโตเกินไปนัก เพ่ือใหสมาชิกทุกคนใน
กลุมสามารถเขามามีสวนรวมสรางสรรคและจัดการดวยตัวเองได  แบงงานกันทําอยางยุติธรรม  แบงปนความ
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คิดเห็นและความรูสึกอยางเปดเผย รวมกันคิดแกปญหาอยางฉับไวและทันกาล โดยไมวากลุมจะมีสมาชิกมากนอย
เพียงใดก็ตาม ทานอาจไมอยูในสถานะท่ีจะคัดเลือกได จํานวนสมาชิกเลขค่ีจะดูสมเหตุสมผลกวาเพ่ือหลีกเลี่ยงการ
เผชิญปญหาเสียงครึ่งหนึ่งเห็นอยางหนึ่งเสียงอีกครึ่งหนึ่งเห็นอีกแบบหนึ่งในการตัดสินปญหาใด ๆ การรูจักเพ่ือนรวม
ทีมอีกอยางหนึ่งท่ีควรจําก็คือทานไมควรมีทัศนะตอเพ่ือนรวมทีมทุกคนวาจะมีประสิทธิภาพเปนแบบเดียวกัน เพราะ
ทุกคนจะมีบุคลิกภาพท่ีแตกตางกันไป จึงควรพิจารณาใหตางทัศนะกันไป อยางไรก็ตามบางคนก็อาจมีบุคลิกท่ี
คลายคลึงกันแบบท่ีเราจะกลาวตอไปแตโปรดระมัดระวังอยาไปคิดวาคุณลักษณะท่ีสมบูรณของแตละคนจะไม
เหมือนกันทีเดียว แตอาจมีบางอยางท่ีสอดคลองกัน

กลยุทธในการทํางานเปนทีม
โดยแนวความคิดแลวทานและเพ่ือนรวมทีมยอมตองการเปนทีมท่ีประสบความสําเร็จในการทํางาน โดยมี

ทานเปนผูนําทีม มีข้ันตอนหลาย ข้ันตอนท่ีควรนํามาใชเพ่ือใหบรรลุกระบวนการ อันไดแก
สรางทีมยอย ๆ ข้ึนมา เห็นไดชัดวาทานสามารถชวยไดในการกระตุนใหทีมท่ีประสบความสําเร็จ

สามารถพัฒนาสมาชิกอันมีจํากัดไดเม่ือตองการ บางทีก็สัก 5 คน ซึ่งอาจเปนตัวเลขท่ีดีท่ีสุดสําหรับ
สภาพแวดลอมท่ัว ๆ ไป ทานจําเปนตองคิดถึงบุคคลซึ่งประกอบกันเขาเปนทีม คงไมเหมาะสมนักท่ีจะใหมี
พนักงานสองคนซึ่งเปนนักคิดเขารวมทีมจะทําใหเกิดกรณีพิพาทข้ึนภายในทีมเพราะการริเริ่มและทัศนะท่ีไม
สอดคลองกัน ฉันใดก็ฉันนั้นเราไมควรมีนักปฏิบัติการมากนัก เพราะแตละคนจะทํางานไปคนละทางสองทาง
ดังนั้น จึงควรนําเอาอัตราสวนผสมท่ีเหมาะสมเขามาใชในการสรางทีม ใหมี นักคิด นักจัดองคกร นักปฏิบัติการ
และอ่ืน ๆ ซึ่งจะสนับสนุนซึ่งกันและกันและตรวจสอบกันเองเปนไปตามความเหมาะสม

เห็นชอบในเปาหมาย ใหแนใจวาสมาชิกทุกคนรูวางานของตนคืออะไร มาตรฐานและเปาหมายคืออะไร
และจะกาวไปในทิศทางใด บุคลากรแตละหนวยงานจะตองพยายามรวมกลุมเขาดวยกันเพ่ือทํางานในหนาท่ีอยาง
ดีท่ีสุดและใหอยูในทีมเดียวกัน สิ่งเหลานี้จะกระตุนใหสมาชิกทุกคนจัดรูปงานของตนเขากับงานของคนอ่ืน ๆ
เพ่ือใหบรรลุเปาหมายรวมอยางมีประ-สิทธิ ภาพและทันเวลา ตองใหสมาชิกทุกคนเห็นดวยกับสิ่งท่ีตนกระทําอยู
วากําลังทําอะไร ทําเม่ือใด ทําอยางไร เพราะจะชวยใหเกิดการประสานงานและทํางานดวยกันอยางสามัคคีกลม
เกลียว

รูจักสมาชิกเปนรายตัว เปนท่ีกระจางชัดวาทานจะตองรูจักสมาชิกแตละคนในทีมเปนอยางดีท่ีสุดเทาท่ี
จะเปนไปได เพ่ือท่ีจะสามารถระบุไดวาสมาชิกแตละคนมีลักษณะสําคัญและองคประกอบอยางใด ทราบจุดแข็ง
และจุดออนของแตละคน ทานจะตองติดตอกับแตละคนในลักษณะท่ีแตกตางกัน ยกตัวอยางเชน นักปฏิบัติการ
จะตองถูกกระตุนใหทํางานชาลง รอคอย คิดและรับฟงคนอ่ืนกอนท่ีจะทํางานตอ ในบางครั้งทานจะตองเขาไป
ไกลเกลี่ยสมาชิกของทาน เชน ระหวางนักปฏิบัติการกับนักตรวจสอบ ใหท้ังสองฝายนั่งลงเจรจากัน รับฟงความ
คิดเห็นของแตละฝายและยอมรับทัศนะของอีกฝายหนึ่งบาง
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รักษาไวซ่ึงการติดตอสื่อสารท่ีดี การติดตอสื่อสารระหวางทานและทีมงานและระหวางทีมดวยกันเองมี
ความสําคัญในการพัฒนาเพ่ือนําไปสูการเปนทีมท่ีจะประสบความสําเร็จในการทํางาน การติดตอสื่อสารสองทาง
อยางตอเนื่องและผลท่ีไดรับกลับมาจะชวยหยุดการซุบซิบนินทา ลดความสับสน ระงับปญหาตาง ๆ ไดอยางรวด
เร็ว และฟนฟูสัมพันธภาพโดยรวม นับเปนความจําเปนท่ีทุกคนในองคกรจะตองพูดจากับคนอ่ืน ๆ ท้ังในการประ
ชุมปกติท่ีเปนทางการและอยางไมเปนทางการ เพ่ือกาวไปขางหนา ยอมรับคําแนะนําตาง ๆ รับฟงและแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นระหวางกัน แบบสอบถามตอไปนี้จะชวยใหทานตัดสินใจไดวาทานและทีมงานมีการติดตอสื่อสารกันดี
พอหรือไม อยางใดท่ีจะตองปรับปรุงบาง
กลยุทธการทํางานเปนทีม

รวมใจ (heart) หมายถึง ความรูสึกของสมาชิกท่ีรักและศรัทธาในหัวหนาทีม งานท่ีทํา และเพ่ือน ๆ รวม
ทีมวาเปนพวกเดียวกัน หรือท่ีเรียกวา Feel like a team มีความเอ้ือเฟอหวงใยซึ่งกันและกัน มีความเคารพให
เกียรติซึ่งกันและกัน และเกิดความไววางใจตอกัน

รวมคิด (head) หมายถึง การใชความคิดเหตุผลใหเพ่ือนรวมงานเชื่อม่ันวา ทําแลวดี มีประโยชนตอตัวเขา
เอง ตอองคกร โดยชวยกันระดมสมอง กําหนดเปาหมาย วางแผน แบงงาน แบงหนาท่ี หรือท่ีเรียกวา Think like a
team การทํางานจะราบรื่น ถาสมาชิกในทีมมีความรูสึกท่ีดีตอกัน

รวมทํา (hand) หมายถึง การรวมมือ ลงมือทํางานซึ่งไดมีการวางแผนไว หนาท่ีใครก็รับไปทํา หรือท่ี
เรียกวา Work like a team ซึ่งทุกคนมีพันธะสัญญาท่ีจะตองทําแผนทุกคน เนื่องจากไดมีสวนรวมในการคิดรวมกัน

การทํางานเปนทีมท่ีมีประสิทธิภาพ
1. วัตถุประสงคท่ีชัดเจนและเปาหมายท่ีเห็นพองตองกัน เพ่ือใชเปนแนวทางการปฏิบัติงาน ท่ีตองการทํา

ใหองคการบรรลุผลสําเร็จท่ีคาดหวังไวในการดําเนินงานใหเปนไปตามภารกิจขององคกร
- การกําหนดวัตถุประสงคท่ีดี โดยใหผูนําและสมาชิกภายในทีม มีสวนรวมในการกําหนดหนาท่ี

ความรับผิดชอบและวัตถุประสงครวมกัน ควรกําหนดจุดมุงหมายไวใหชัดเจนท่ีผลงานมากกวาการกระทํา
- ประโยชนของการกําหนดวัตถุประสงค เพ่ือใชเปนแนวทางในการปฏิบัติงาน ใชเปนเครื่องมือใน

การรวมพลังในการทํางาน และใชเปนเครื่องมือวัดความสําเร็จหรือความลมเหลวในงาน
- คุณลักษณะของวัตถุประสงคท่ีดี คือ เขียนเปนลายลักษณอักษร เขาใจไดงายสามารถปฏิบัติได

จริง ไมขัดตอขอบังคับและนโยบายอ่ืนๆในหนวยงาน
2. ความเปดเผยตอกันและการเผชิญหนาเพื่อแกปญหา เปนสิ่งสําคัญตอการทํางานเปนทีมท่ีมี

ประสิทธิภาพ สมาชิกในทีมจะตองการแสดงความคิดเห็นอยางเปดเผยตรงไปตรงมา แกปญหาอยางเต็มใจและจริงใจ
การแสดงความเปดเผยของสมาชิกในทีมจะตองปลอดภัย พูดคุยถึงปญหาอยางสบายใจ เพ่ือใหสามารถอยูรวมกัน
และทํางานรวมกันเปนอยางดี โดยมีการเรียนรูเก่ียวกับบุคคลอ่ืนในดานความตองการ ความคาดหวังความชอบ
หรือไมชอบ ความรูความสามารถ ความสนใจ ความถนัด จุดเดนจุดดอยและอารมณ รวมท้ังความรูสึก ความสนใจ
นิสัยใจคอ
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3. การสนับสนุนและความไววางใจตอกัน สมาชิกในทีมจะตองไววางใจซึ่งกันและกัน โดยทีละคนมี
เสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นอยางตรงไปตรงมา โดยไมตองกลัววาไดรับผลรายท่ีจะมีตอเนื่องมาภายหลัง
สามารถทําใหเกิดการเปดเผยตอกัน และกลาท่ีจะเผชิญหนาเพ่ือแกปญหาตางๆไดเปนอยางดี

4. ความรวมมือและการใหความขัดแยงในทางสรางสรรค ผูนํากลุมหรือทีมจะตองทํางานอยางหนักในอัน
ท่ีจะทําใหเกิดความรวมมือดังนี้

4.1 การสรางความรวมมือกับบุคคลอ่ืน ในการสรางความรวมมือเพ่ือความเขาใจซึ่งกันและกันและ
มีบุคคลอยูสองฝายคือ ผูขอความรวมมือ และผูใหความรวมมือความรวมมือจะเกิดข้ึนไดเม่ือฝายผูใหเต็มใจและยินดี
จะใหความรวมมือ เหตุผลท่ีทําใหขาดความรวมมือไมชวยเหลือกัน คือ การขัดผลประโยชน ไมอยากใหคนอ่ืน
ไดดีกวา สัมพันธภาพไมดี วัตถุประสงคของท้ังสองฝายไมตรงกัน ไมเห็นดวยกับวิธีทํางาน ขาดความพรอมท่ีจะ
รวมมือ หรืองานท่ีขอความรวมมือนั้น เลี่ยงภัยมากเกินไป หรือเพราะความไมรับผิดชอบตอผลงานสวนรวม

4.2 การขัดแยง หมายถึง ความไมลงรอยกันตามความคิด หรือ การกระทําท่ีเกิดข้ึนระหวางสอง
คนข้ึนไป หรือระหวางกลุม โดยมีลักษณะท่ีไมสอดคลอง ขัดแยง ขัดขวาง ไมถูกกัน จึงทําใหความคิดหรือการทํา
กิจกรรมรวมกันนั้น เสียหาย หรือดําเนินไปไดยากไมราบรื่น ทําใหการทํางานเปนทีมลดลง นับเปนปญหา อุปสรรคท่ี
สําคัญยิ่ง

- สาเหตุของความขัดแยง ผลประโยชนขัดกัน
- ความคิดไมตรงกัน หรือ องคกรขัดแยงกัน
- ความรูความสามารถตางกัน ทําใหมีลักษณะการทํางานตางกัน
- การเรียนรูตางกัน ประสบการณท่ีมีมาไมเหมือนกัน
- เปาหมายตางกัน
4.3 วิธีแกความขัดแยง การแกความขัดแยงเปนเรื่องของทักษะเฉพาะบุคคล การแกปญหาความ

ขัดแยงในการทํางานเปนทีม ควรใชวิธีการแกปญหารวมกัน ไมพูดในลักษณะท่ีแปลความหรือมุงตัดสินความ ไมพูด
ในเชิงวิเคราะห ไมพูดในลักษณะท่ีแสดงตนเหนือกวาผูอ่ืน หรือไมพูดในลักษณะท่ีทําใหผูอ่ืนเจ็บปวด เสียหนา อับ
อาย เจ็บใจ หรือการพยายามพูดหาประเด็นของความขัดแยง ไมกลาวโจมตีวาใครผิดใครถูก

5. กระบวนการการทํางาน และการตัดสินใจท่ีถูกตองและเหมาะสม งานท่ีมีประสิทธิภาพนั้นทุกคนควรจะ
คิดถึงงานหรือคิดถึงผลงานเปนอันดับแรก ตอมาควรวางแผนวาทําอยางไรงานจึงจะออกมาดีไดดังท่ีเราตองการ
อยางไรก็ตามกอนท่ีจะตัดสินใจนั้นจุดมุงหมาย ควรจะมีความชัดเจนและสมาชิกทุกคน ควรมีความเขาใจใน
จุดมุงหมายของการทํางานเปนอยางดี

จุดมุงหมายท่ีชัดเจนถือเปนหัวใจสําคัญดวยเหตุนี้จุดมุงหมายควรตองมีความชัดเจน และสมาชิกทุกคนมี
ความเขาใจอยางดี เพราะจะนําไปสูแนวทางแนวทางในการทํางานวาตองทําอยางไร จึงจะบรรลุตามเปาหมายของ
งาน ใหไดผลของงานออกมาไดอยางดีท่ีสุดการตัดสินใจสั่งการเปนกระบวนการข้ันพ้ืนฐานของการบริหารงาน
ผูบริหารหรือผูนําทีมเปนบุคคลสําคัญในการท่ีจะมีสวนในการตัดสินใจ วิธีการท่ีผูบริหารใชในการตัดสินใจหลายวิธี
คือ ผูบริหารตัดสินใจเพ่ือแกปญหา โดยไมตองซักถามคนอ่ืนหรือผูบริหารจะรับฟงความคิดเห็นกอนตัดสินใจ
กลาวคือ ผูบริหารยังคงตัดสินใจดวยตนเองแตข้ึนอยูกับความคิดเห็นและขอมูลอ่ืนๆ ท่ีผูบริหารไดรับมาจากสมาชิก
ของทีม บางครั้งผูบริหารอาจจะตัดสินใจรวมกับทีมงานท่ีคัดเลือกมาโดยท่ีผูบริหารนําเอาปญหามาใหทีมงาน
อภิปราย แลวใหทีมงานตัดสินใจหรือทีมงาน อาจจะมอบหมายการตัดสินใจใหคนใดคนหนึ่งหรือกลุมยอยท่ีเห็นวา
เหมาะสมก็ได
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6. การตรวจสอบทบทวนผลงานและวิธีในการทํางาน ทีมงานท่ีดีไมเพียงแตดูจากลักษณะของทีม และ
บทบาทท่ีมีอยูในองคกรเทานั้น แตตองดูวิธีการ ท่ีทํางานดวยการทบทวนงาน และทําใหทีมงานไดเรียนรูจาก
ประสบการณท่ีทํารูจักคิด การไดรับขอมูลปอนกลับเก่ียวกับการปฏิบัติงานของแตละคนหรือของทีม

7. การพัฒนาตนเอง การทํางานเปนทีมท่ีมีประสิทธิภาพพยายามท่ีจะรวบรวมทักษะตางๆของแตละคน
การพัฒนาบุคลากรในองคการมักจะมองในเรื่องทักษะและความรูท่ีแตละคนมีอยูแลว ก็ทําการฝกอบรมเพ่ือ

ปรับปรุงพัฒนาคนใหมีความสามารถสูงข้ึน อันจะมีผลดีในการทํางานใหดีข้ึน ผูบริหารหรือผูนําตองมีความรูในการ
บริหารคนสามารถสอนพัฒนาคนใหมีลักษณะท่ีดีข้ึน

ทัศนคติ
ทัศนคติ (Attitude) โดยภาพรวมหมายถึง ความรู ความเขาใจ ความรูสึกของบุคคลมีตอ สิ่งใดสิ่งหนึ่ง

ซึ่งเปนผลมาจากประสบการณหรือสิ่งแวดลอมอันมีแนวโนมท่ีจะใหบุคคลแสดงปฏิกริยา และกระทําตอสิ่งนั้น ๆ
ในทางสนับสนุนหรือปฏิเสธ ทัศนคติเปนสิ่งท่ีไมสามารถมองเห็นไดอยางชัดเจน การท่ีจะรูถึงทัศนคติของบุคคลใด
บุคคลหนึ่งไดตองใชวิธีแปลความหมายของการแสดงออก

ปจจัยท่ีทําใหเกดิทัศนคติ
ปจจัยท่ีทําใหเกิดทัศนคติมีท่ีมาจากประสบการณและคานิยม ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้
1. ประสบการณ (Experience) การท่ีบุคคลไดพบเห็นคุนเคยหรือทดลองสิ่งใดนับเปนประสบการณ

โดยตรง (Direct Experience) และการท่ีบุคคลไดยิน ไดฟง ไดอานเก่ียวกับเรื่องใดนับเปนประสบการณทางออม
(Indirect Experience)

2. คานิยม (Value) แตละบุคคลมีคานิยมและการตัดสินคานิยมไมเหมือนกัน ท้ังนี้ข้ึนอยูกับสภาวะการณ
ของสิ่งแวดลอมของแตละบุคคล

ท้ังประสบการณและคานิยมทําใหแตละบุคคลมีทัศนคติตอสิ่งใดสิ่งหนึ่งแตกตางกันไป

การสรางทัศนคติและการปลูกจิตสํานึกที่ตอองคกร ตอผูอื่น และสาธารณะ
โดย นายธีระศักดิ์ พานิชวิทย นายกองคการบริหารสวนตําบลบานหมอ จังหวัดเพชรบุรี
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ลักษณะของทัศนคติ
ลักษณะสําคัญของทัศนคติมี 4 ประการ คือ
1. ทัศนคติเปนสภาวะกอนท่ีพฤติกรรมโตตอบตอเหตุการณหรือสิ่งใดสิ่งหนึ่งโดยเฉพาะ หรือจะเรียกวา

สภาวะพรอมท่ีจะมีพฤติกรรมจริง
2. ทัศนคติจะมีความคงตัวอยูในชวงระยะเวลา แตมิไดหมายความวาจะไมมีการเปลี่ยน-แปลง
3. ทัศนคติเปนตัวแปรแฝงท่ีนําไปสูความสอดคลองระหวางพฤติกรรมกับความรูสึกนึกคิด ไมวาจะเปนไปใน

รูปของการแสดงออกโดยวาจาหรือการแสดงความรูสึก ตลอดจนการท่ีจะตองเผชิญหรือหลีกเลี่ยงตอสิ่งใดสิ่งหนึ่ง
4. ทัศนคติมีคุณสมบัติของแรงจูงใจในอันท่ีจะทําใหบุคคลประเมินผลและเลือกสิ่งใด-สิ่งหนึ่ง ซึ่งหมายความ

ตอไปถึงการกําหนดทิศทางของพฤติกรรมจริงดวย
การสรางทัศนคติท่ีดีตอองคกร
เคารพผูอ่ืน

ไมเฉพาะแตผูท่ีมีอาวุโสกวาเราเทานั้นท่ีเราควรเคารพและใหเกียรติ แตเราควรเคารพทุก ๆ คน ไมวาจะเปน
ลูกคา เพ่ือนรวมงาน หรือแมแตคนท่ีมีตําแหนงต่ํากวาเรา เราควรปฏิบัติตอพวกเขาดวยความสุภาพ แมเราอาจไม
เห็นดวยกับเขาในบางเรื่อง แตก็ควรโตแยงดวยความสุภาพและใหเกียรติเสมอ
ภูมิใจในตนเอง

คนท่ีมีความภูมิใจในตนเองเก่ียวกับงานท่ีตนทํามีแนวโนมท่ีจะทุมเทเพ่ือความสําเร็จ ซึ่งเปนคุณสมบัติท่ี
นายจางมองหา ความภูมิใจไมไดหมายความวา เราจะหยิ่งทะนงไมยอมรับความชวยจากผูอ่ืน แตหมายถึง เราภูมิใจ
ในผลงานท่ีออกมาจากความทุมเทของเราและอยากจะทําใหมันดีข้ึน ๆ เรื่อย ๆ
ทําตามคําพูดท่ีรับไว

เม่ือพนักงานรับปากแลว ควรทําใหได เพราะนอกจากจะแสดงถึงความรับผิดชอบแลว การรับปากทําในสิ่งท่ี
ไมเคยทํามากอน ยังทําใหพนักงานตองใชความพยายามมากข้ึนเพ่ือจะทํางานนั้นใหสําเร็จ ซึ่งเปนการพัฒนาการ
ทํางานและความคิดของตนไปดวย
กาวหนาในการทํางานสรางสรรคสิ่งใหม ๆ

พนักงานท่ีมีความคิดริเริ่มสิ่งใหม ๆ ชอบท่ีจะคิดนอกกรอบ เพ่ือคนหาวิธีท่ีแตกตางในการทําสิ่งเดียวกัน คือ
อีกคุณสมบัติหนึ่งท่ีองคกรตองการ แมสิ่งท่ีคิดอาจจะไมใชวิธีท่ีดีท่ีสุด แมจะลมเหลว แตคนท่ีมีทัศนคติเชนนี้จะไม
หยุดคิดอะไรใหมๆ  ตลอดเวลา และสามารถสรางสรรคผลงานชิ้นใหมท่ีเปนท่ียอมรบัและประสบความสําเร็จไดสักวัน
เต็มใจชวยเหลือผูอ่ืน

คนมีน้ําใจอยูท่ีไหนใคร ๆ ก็รัก ไมวาจะเปนการชวยเหลือในสิ่งท่ีลูกคาตองการ หรือชวยเพ่ือนรวมงานให
ทํางานสําเร็จก็ลวนแตสําคัญท้ังสิ้น ยิ่งเรามีน้ําใจตอผูอ่ืนมากเทาไร เราก็จะมีคนอยากรวมงานกับเรามากเทานั้น และ
เพ่ิมโอกาสไดรับมอบหมายงานท่ีสําคัญมากข้ึนดวย
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จิตสํานึก
จิตสํานึกของคน มีดวยกัน 2 ลักษณะคือ จิตสํานึกภายใน และจิตสํานึกภายนอก

1. จิตสํานึกภายใน เปนสิ่งท่ีไดรับการถายทอดมาจากเลือดเนื้อเชื้อไขของพอแมและบรรพบุรุษ
เปนจิตสํานึกท่ีอยากทําดวยจิตใจของตนเอง ไมมีใครมาบงการใหทํานั่นทํานี่ หนวยงานหรือองคกรใด มีคนใน
ลักษณะดังกลาวมารวมงาน จะทําใหหนวยงานและองคกรนั้น มีแตความเจริญรุงเรือง เพราะไดรับความรวมมือ
ดวยดี

2. จิตสํานึกภายนอก คือการกระทําโดยมีคนอ่ืนบอกใหทํา บังคับใหทํา ทําตามแนวทางท่ีหนวยงานและ
องคกรตาง ๆ กําหนดข้ึน เพ่ือใชเปนแนวปฏิบัติ  การทําในลักษณะดังกลาว จะขาดความรวมมือในกิจกรรมนั้นๆ
เพราะเปนการปฏิบัติตามแนวทาง ถาไมทําจะไดรับการลงโทษ การวากลาวตักเตือน ซึ่งคนท่ีมีจิตสํานึกท่ีมีมาจาก
ภายใน จะไมเกิดความประทับใจ หนวยงานหรือองคกรใด มีบุคคลลักษณะดังกลาวทํางาน มักจะกอปญหา
ในหนวยงานและองคกร  กิจกรรมตาง ๆ ไมคอยประสบความสําเร็จ

หลักการทํางานรวมกับผูอ่ืน
1. ตองเขาใจคนอ่ืนท้ังในแงอารมณ ความรูสึก และความตองการ
2. มีทัศนคติท่ีดีตอผูรวมงาน
3. มีความจริงใจและเต็มใจท่ีจะทํางานรวมกับผูอ่ืน ไมแกงแยงชิงดีกัน
4. สรางความรูสึกวาสมาชิกทุกคนมีคุณคา
5. ยอมรับขอบกพรองของตนเองและเพ่ือนรวมงาน
6. รับฟงและยอมรับความคิดเห็นของคนอ่ืน
7. สรางความชื่นชมโดยไมหวังผลตอบแทน
8. ใหความรักและเสียสละเพ่ือผูอ่ืน
9. มีมนุษยสมัพันธและเปนกันเอง
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บทบาท หมายถึง ลักษณะของการปฏิบัติหนาท่ี ดังนั้นบทบาทจึงมีความสัมพันธกับอํานาจและหนาท่ี
บทบาทขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่ง แวดลอม จําแนกออกได
เปน 4 ลักษณะ กลาวคือ การดําเนินการ การสงเสริม การประสาน และการสนับสนุน อํานาจหนาท่ีของ อบต.
โครงสรางรวมและอํานาจหนาท่ีของ อบต. ตามพระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ.
2537 และ ท่ีแกไขเพ่ิมเติมถึงฉบับท่ี 5 พ.ศ. 2546

บทบาทของเทศบาลและองคการบริหารสวนตําบล (อบต.)
1. ดําเนินการในเขตทองถ่ินของตนเอง
2. ประสานและรวมดําเนินการรวมกับองคกรปกครองสวนทองถ่ินท่ีเก่ียวของ กรณีท่ีอาจเกิดผลกระทบตอ

ประชาชนในเขตทองถ่ิน และกรณีการจัดการซึ่งคาบเก่ียวระหวางพ้ืนท่ี
3. สงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน

บทบาทขององคการบริหารสวนจังหวัด (อบจ.)
1. ดําเนินการในกรณีท่ีเกินขีดความสามารถขององคการบริหารสวนทองถ่ินอ่ืนในเขต จังหวัด หรือเปน

กรณีคาบเก่ียวระหวางองคกรปกครองสวนทองถ่ินในระดับจังหวัด
2. รวมดําเนินการกับองคกรปกครองสวนจังหวัดอ่ืนๆ ในกรณีคาบเก่ียวประสานการดําเนินงานระหวาง

องคกรปกครองสวนทองถ่ินในเขตจังหวัด
สนับสนุนงบประมาณและอ่ืนๆ เพ่ือการดําเนินการของสวนราชการ และองคกรปกครองสวนทองถ่ินในเขต

จังหวัด

บทบาทหนาที่ตนเองตอการพัฒนาทองถิ่น
โดย นายธีระศักดิ์ พานิชวิทย นายกองคการบริหารสวนตําบลบานหมอ จังหวัดเพชรบุรี
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3. บทบาทองคกรปกครองสวนทองถ่ินตองเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม ซึ่งมักเปนผูดําเนินการเองในเรื่องตางๆ
มาเปนผูสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน ในการรวมดําเนินการและสนับสนุนใหมีความเขมแข็ง นอกจากนี้ยัง
ตองมีบทบาทการเปนผูประสานเพ่ือสรางความรวมมือกับสถาบันทาง วิชาการ องคกรพัฒนาเอกชน และหนวยงาน
ราชการตาง รวมท้ังการสรางเครือขายระหวางองคกรปกครองสวนทองถ่ินในการจัดการใหมี บริการสาธารณะ
รวมกัน เชน การกําจัดขยะ การบํารุงรักษา ศิลปวัฒนธรรมทองถ่ิน เปนตน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการดําเนินงาน
ตามอํานาจและหนาท่ีท่ีมี

องคการบริหารสวนตําบล
1. เปนองคกรปกครองสวนทองถ่ินระดับตําบล มีฐานะเปนนิติบุคคล และเปนราชการบริหารสวนทองถ่ิน
2. มีอํานาจหนาท่ีในการพัฒนาตําบลท้ังในดานเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม : การจัดระบบการบริการ

สาธารณะเพ่ือประโยชนของประชาชนในทองถ่ินของตนเอง
สภาองคการบริหารสวนตําบล

1. สภา อบต. ประกอบดวยสมาชิกสภา อบต. ซึ่งเลือกตั้งโดยราษฎรผูมีสิทธิเลือกตั้งในแตละหมูบานในเขต
อบต. นั้น ตามกฎหมายวาดวยการเลือกตั้งสมาชิกสภาทองถ่ินหรือผูบริหารทองถ่ิน จํานวน หมูบานละ 2 คน :
อบต. ใดมี 2 หมูบานๆ ละ 3 คน : ถามี 1 หมูบานใหมีสมาชิก 6 คน มีอายุคราวละ 4 ป นับแตวันเลือกตั้ง (มาตรา
45)

2. สภา อบต. มีประธานสภา อบต. 1 คน รองประธานสภา อบต. 1 คน ซึ่งสภาเลือกจากสมาชิกให
นายอําเภอแตงตั้ง (มาตรา 48) ดํารงตําแหนงจนครบอายุของสภา อบต. หรือมีการยุบสภา อบต. (มาตรา 49) และ
มีเลขานุการสภา อบต. 1 คน ซึ่งสภาเลือกจากปลัด อบต. หรือสมาชิกสภา อบต. ดํารงตําแหนงจนครบอายุของสภา
อบต. หรือมีการยุบสภา อบต. หรือสภา อบต. มีมติใหพนจากตําแหนง (มาตรา 57)

3. การประชุมสภา อบต. ในปหนึ่งใหมีสมัยประชุมสามัญ 2 - 4 สมัย แลวแตสภา อบต. จะกําหนด : สมัย
ประชุมสามัญสมัยหนึ่งๆ ใหมีกําหนดไมเกิน 15 วัน (มาตรา 58) : เม่ือมีความจําเปนเพ่ือประโยชนของ อบต.
สามารถขอเปดประชุมวิสามัญได สมัยประชุมวิสามัญใหกําหนดไมเกิน 15 วัน (มาตรา 53)

อํานาจหนาท่ีของสภา อบต.
1. เลือกประธานสภา รองประธานสภา (มาตรา 48) และ เลขานุการสภา อบต. (มาตรา 57)
2. รับทราบนโยบายของนายก อบต. กอนนายก อบต. เขารับหนาท่ีและรับทราบรายงานแสดงผลการ

ปฏิบัติงานตามนโยบายท่ีนายก อบต. ไดแถลงไวตอสภา อบต. เปนประจําทุกป (มาตรา 58/5)
3. มีอํานาจหนาท่ีตามมาตรา 46 ดังนี้

(1) ใหความเห็นชอบแผนพัฒนา อบต. เพ่ือเปนแนวทางในการบริหารกิจการของ อบต.
(2) พิจารณาและใหความเห็นชอบรางขอบัญญัติ อบต. รางขอบัญญัติงบประมาณรายจายประจําป

และรางขอบัญญัติงบประมาณรายจายเพ่ิมเติม
(3) ควบคุมการปฏิบัติงานของนายก อบต. ใหเปนไปตามกฎหมาย นโยบาย แผนพัฒนา อบต.

ขอบัญญัติ ระเบียบ และขอบังคับของทางราชการ
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4. ในท่ีประชุมสภา อบต. สมาชิกสภา อบต. มีสิทธิตั้งกระทูถามตอนายก อบต. หรือรองนายก อบต. ใน
เรื่องใดอันเก่ียวกับงานในหนาท่ี (มาตรา 56/1) : เสนอญัตติขอเปดอภิปรายท่ัวไปเพ่ือใหนายก อบต. แถลง
ขอเท็จจริงหรือแสดงความคิดเห็นในปญหาเก่ียวกับการบริหาร อบต. โดยไมมีการลงมติ (มาตรา 58/7) + นายก
อบต.

1. อบต. มีนายก อบต. 1 คน ซึ่งมาจากการเลือกตั้งโดยตรงของประชาชนตามกฎหมายวาดวยการเลือกตั้ง
สมาชิกสภาทองถ่ินหรือหรือผูบริหารทองถ่ิน (มาตรา 58) : ดํารงตําแหนงนับแตวันเลือกตั้งและมีวาระอยูใน
ตําแหนงคราวละ 4 ป นับแตวันเลือกตั้ง แตจะดํารงตําแหนงติดตอกันเกิน 2 วาระไมได (มาตรา 58/2)

2. นายก อบต. สามารถแตงตั้งรองนายก อบต. ซึ่งมิใชสมาชิกสภา อบต. ไดไมเกิน 2 คน : แตงตั้ง
เลขานุการนายก อบต. ซึ่งมิไดเปนสมาชิกสภา อบต. หรือเจาหนาท่ีของรัฐได 1 คน (มาตรา 58/3)

อํานาจหนาท่ีขององคการบริหารสวนตําบล (อบต.)
อํานาจหนาท่ี ตามพระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537 และ ท่ีแกไข

เพ่ิมเติมถึงฉบับท่ี 5 พ.ศ. 2546
1. มีอํานาจหนาท่ีในการพัฒนาตําบลท้ังในดานเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม (มาตรา 66)
2. ภายใตบังคับแหงกฎหมายองคการบริหารสวนตําบลมีหนาท่ีตองทําในเขตองคการบริหารสวนตําบล

ดังตอไปนี้ (มาตรา 67)
1) จัดใหมีและบํารุงรักษาทางน้ําและทางบก
2) รักษาความสะอาดของถนน ทางน้ํา ทางเดิน และท่ีสาธารณะรวมท้ังกําจัดมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล
3) ปองกันโรคและระงับโรคติดตอ
4) ปองกันและบรรเทาสาธารณภัย
5) สงเสริมการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม
6) สงเสริมการพัฒนาสตรี เด็ก เยาวชน ผูสูงอายุ และผูพิการ
7) คุมครองดูแลและบํารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม
8) บํารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปญญาทองถ่ิน และวัฒนธรรมอันดีของทองถ่ิน
9) ปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนตามท่ีทางราชการมอบหมายโดยจัดสรรงบประมาณหรือบุคลากร ใหตามความ
จําเปนและสมควร

3. ภายใตบังคับแหงกฎหมายองคการบริหารสวนตําบลอาจจัดทํากิจกรรมในเขตองคการบริหารสวนตําบล
ดังตอไปนี้ (มาตรา 68)

1) ใหมีน้ําเพ่ือการอุปโภค บรโิภค และการเกษตร
2) ใหมีการบํารุงการไฟฟาหรือแสงสวางโดยวิธีอ่ืน
3) ใหมีการบํารุงรักษาทางระบายน้ํา
4) ใหมีและบํารุงสถานท่ีประชุมการกีฬา การพักผอนหยอนใจ และสวนสาธารณะ
5) ใหมีการสงเสริมกลุมเกษตรกรและกิจการสหกรณ
6) สงเสริมใหมีอุตสาหกรรมในครอบครัว
7) บํารุงและสงเสริมการประกอบอาชีพของราษฎร
8) การคุมครองดูแล และรักษาทรัพยสินอันเปนสาธารณสมบัติของแผนดิน
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9) หาผลประโยชนจากทรัพยสินขององคการบริหารสวนตําบล
10) ใหมีตลาด ทาเทียบเรือ และทาขาม
11) กิจการเก่ียวกับการพาณิชย
12) การทองเท่ียว
13) การผังเมือง

4. การดําเนินงานตามอํานาจหนาท่ีของกระทรวง ทบวง กรม หรือองคการหรือหนวยงานของรัฐ ในอันท่ีจะ
ดําเนินกิจการใด ๆ เพ่ือประโยชนของประชาชนในตําบลตองแจงให อบต. ทราบลวงหนาตามสมควร หาก อบต. มี
ความเห็นเก่ียวกับการดําเนินกิจการดังกลาว ใหนําความเห็นของ อบต. ไปประกอบการพิจารณาดําเนินกิจการนั้น
ดวย (มาตรา 69)

5. การปฏิบัติงานตามอํานาจหนาท่ีของ อบต. ตองเปนไปเพ่ือประโยชนสุขของประชาชน โดยใชวิธีการ
บริหารกิจการบานเมืองท่ีดี และใหคํานึงถึงการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดทําแผนพัฒนา อบต. การจัดทํา
งบประมาณ การจัดซื้อจัดจาง การตรวจสอบ การประเมินผลการปฏิบัติงาน และการเปดเผยขอมูลขาวสาร ท้ังนี้ให
เปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับวาดวยการนั้น และหลักเกณฑและวิธีการท่ีกระทรวงมหาดไทยกําหนด
(มาตรา 69/1)

6. มีสิทธิไดรับทราบขอมูลและขาวสารจากทางราชการในเรื่องท่ีเก่ียวกับการดําเนินกิจการ ของทาง
ราชการในตําบล เวนแตขอมูลหรือขาวสารท่ีทางราชการถือวาเปนความลับเก่ียวกับ การรักษาความม่ันคงแหงชาติ
(มาตรา 70)

7. ออกขอบัญญัติ อบต. เพ่ือใชบังคับในตําบลไดเทาท่ีไมขัดตอกฎหมายหรอือํานาจหนาท่ีของ อบต. ในการ
นี้จะกําหนดคาธรรมเนียมท่ีจะเรียกเก็บและกําหนดโทษปรับผูฝาฝนดวยก็ได แตมิใหกําหนดโทษปรับเกิน 1,000
บาท เวนแตจะมีกฎหมายบัญญัติไวเปนอยางอ่ืน (มาตรา 71)

8. อาจขอใหขาราชการ พนักงาน หรือลูกจาง ของหนวยราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือหนวย
การบริหารราชการสวนทองถ่ินไปดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติกิจการของ อบต. เปนการชั่วคราวไดโดยไมขาดจากตน
สังกัดเดิม (มาตรา 72)

9. อาจทํากิจการนอกเขต อบต. หรือรวมกับสภาตําบล อบต. อบจ. หรือหนวยการบริหารราชการสวน
ทองถ่ินอ่ืน เพ่ือกระทํากิจการรวมกันได (มาตรา 73)
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กิจกรรมละลายพฤติกรรม
การจัดโครงการอบรมฯ ในครั้งนี้ ประกอบดวยคณะผูบริหาร  สมาชิกสภา อบต. พนักงานสวนตําบล

พนักงานจาง ผูนําชุมชน คณะกรรมการหมูบานสมาชิกหรือตัวแทนกลุมองคเครือขายในพ้ืนท่ีองคการบริหารสวน
ตําบลไรโคก จํานวน 80 คน การจัดกิจกรรมละลายพฤติกรรมนั้น จัดข้ึนเพ่ือละลายพฤติกรรมของผูเขารับการ
อบรมท้ังหมดท่ีมาจากสถานภาพท่ีแตกตางกัน ไมวาจะเปน  เพศ วัย ระดับการศึกษา ตําแหนง หนาท่ีการงาน เปน
ตน ท้ังนี้เพ่ือใหผูเขารับการอบรมไดรับความคุนเคย และการยอมรับซึ่งกันและกัน โดยจะตองละท้ิงสถานภาพ
ท้ังหมดกอน และนําจิตใจมาใหฝกใฝแตสิ่งท่ีไดรับจากการฝกอบรม รวมถึง รวมคิด รวมทํา รวมสรางสรรคและอ่ืนๆ
ไปดวยกัน โดยไมมีการแบงชั้นวรรณะ แตตองอยูในกรอบของการใหเกียรติ และยอมรับซึ่งกันและกัน

กิจกรรมกลุมสัมพันธ
โดย ทีมวิทยากรจาก กองรอย ตชด. 144 ตําบลหวยทาชาง  อําเภอเขายอย  จังหวัดเพชรบุรี
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กิจกรรมละลายพฤติกรรม
เปนกิจกรรมการชิงไหว ชิงพริบในการตอบขอคําถาม เพ่ือสรางความคุนเคย และการทํางานเปนกลุม รวม

คิด รวมทํา รวมแสดงออก และเพ่ือความสนุกสนาน เพ่ือเปนการอุนเครื่องรับกับการเรียนรู กับสิ่งใหมๆ การสราง
ความกระตือรือรน เพ่ือเปนการสรางทีมงานท่ีเขมแข็ง และคนภายในแตละกลุมมีการชวยเหลือกัน ทําใหผูเขารับ
กรอบรมไดคลายเครียด  และฝกการไดอยูรวมกัน รวมคิด รวมทํา รวมอกไขปญหา และชวยกันปฏิบัติงานใหสําเร็จ
ตามเปาหมาย

-เกมสตบมือตบไหล เปนเกมสท่ีสรางความสนุกสนาน ความสามัคคี ทํางานเปนทีม ดวยความพรอมเพรียง
รวมมือ รวมใจกัน
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การเสนอแนวคิดการเปรียบเทียบระหวางขอดี ขอเสีย ของผูชาย กับผูหญิง โดยสามารถรวบรวมได ดังนี้
เปนกิจกรรมท่ีทําใหผูเขารับการฝกอบรมท่ีมีท้ัง หญิง ชาย และตางหนาท่ี และตางความรับผิดชอบหลายๆ

ภาคสวนขององคการบริหารสวนตําบลไรโคก ทุกคนไดตระหนักในขอดี และขอเสียของตนเอง และไดเรียนรูท่ีจะ
แกไขปรับปรุงขอเสียของตนเอง

My Map กิจกรรมกลุมสมัพันธ และMy Map จะทําอยางไรให อบต.ไรโคก เปนเลิศทางดาน
การบริหารกิจการบานเมืองที่ดี
โดย ทีมวิทยากรจาก กองรอย ตชด. 144 ตําบลหวยทาชาง  อําเภอเขายอย  จังหวัดเพชรบุรี



-25-

My Map จะทําอยางไรให อบต.ไรโคก เปนเลศิทางดานการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี

คนองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ขององคการบริหารสวนตําบลไรโคกมีจุดมุงหมายเดียวกัน คือการเปน
องคกรปกครองสวนทองถ่ินท่ีมีการบริหารจัดการท่ีดี  โดยท้ังนี้ องคการบริหารสวนตําบลไรโคก ตองไดรับความ
รวมมือ รวมใจจากทุกภาคสวนท้ังจากภายในพ้ืนท่ี อบต. และหนวยงานภายนอก ท้ังภาครัฐ และเอกชน โดยผูเขารับ
การฝกอบรมไดชวยกันเสนอแนวคิด “จะทําอยางไรให อบต.ไรโคกเปนเลิศทางดานการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี”
ดังนี้

1. ใหใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารงาน โดยเฉพาะ นิติธรรม และคุณธรรม ในการทํางานรวมกัน
2. ใชการมีสวนรวมของประชาชน และทุกภาคสวน ทุกกิจกรรม มีสวนรวมในเรื่องของสวนรวม มีความรัก

ความสามัคคี ไมวาจะเปน ประชาชน ผูนําชุมชน  และเจาหนาท่ี อบต. ท่ีตองทํางานรวมกัน มีการวางแผน และ
รวบรวมความตองการจากประชาชนในชุมชน ท่ีรูสภาพปญหาของชุมชนตนเอง โดยนําปญหามาเสนอในท่ีประชุม
ประชาคม เพ่ือรวมกันหาแนวทางแกไขปญหารวมกัน  โดยไดรับแนวทางการแกไขปญหาจากภาคสวนตาง ๆ
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3. การทํางานของ อปท.ตองมีความโปรงใส ไวใจได
4. ทุกภาสวนมีความรับผิดชอบตอสังคมรวมกัน
5. มีความคุมคาในการใชงบประมาณ
6. องคการบริหารสวนตําบลไรโคกมี นายกดี ปลัดดี และเจาหนาท่ีท่ีนารักทุกคน
7. ชวยกันเปนจิตอาสาในเรื่องสาธารณะ
8. การนําความรูจากเจาหนาท่ีมาถายทอดใหประชาชนไดรับทราบ
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สรุปการการทําแบบทดสอบกอนและหลัง

โครงการอบรมและทัศนศึกษาดูงานเพื่อพัฒนาบุคลากร อปท.
องคการบริหารสวนตําบลไรโคก อําเภอบานลาด จังหวัดเพชรบุรี

ประจําปงบประมาณ 2562

ดับท่ี ช่ือ - สกุล

แบบทดสอบกอนและหลัง
โครงการอบรมโครงการอบรมและทัศน
ศึกษาดูงานเพ่ือพัฒนาบุคลากร อปท.

คะแนนผาน
การอบรม

คิดเปนอัตรารอยละกอน
(เต็ม 20 คะแนน)

หลัง
(เต็ม 20 คะแนน)

1 นายสมิง  คงประเสริฐ 16 17 85.00
2 นายหยุด  พูลพิพัฒน 11 13 65.00
3 นางอัจฉรา  เพ่ิมทรัพย 13 14 70.00
4 นางณัฐฐิญา  แปนไทย 18 19 95.00
5 นายอรุณ  เฟองฟู 12 13 65.00
6 วาท่ีรอยตรีภาคภูมิ  เอ่ียมเพชร 16 19 95.00
7 นางสาวชุติกาญจน  ดังสทาน 13 16 80.00
8 นางธาวินี  ชาววงศจันทร 10 18 90.00
9 นางสาวอรนุช จีระวงศพานิช 14 13 65.00

10 นางสาวสุธาสินี พลูพัฒน 15 16 80.00
11 ส.อ.จิรุตถ ปนคง 16 19 95.00
12 นางนิทรา พงประสาท 13 16 80.00
13 นางสาวรําพึง คงประเสริฐ 15 16 80.00
14 นางสาวบุญเชิญ ดีเดน 11 13 65.00
15 นางสอน ขาวสนิท 18 18 90.00
16 นางภควดี นกนวม 14 18 90.00
17 นายเฉลิม ขาวสนิท 12 16 80.00
18 นางสาวเอ้ืองพร ทิมทอง 10 17 85.00
19 นางสาวอุษณิษา เทศธรรม 14 18 90.00
20 นางสาวเพ็ญวิภา มิตรมาก 8 13 65.00
21 นายสังวาล  มีนาท 13 16 80.00
22 นายณรงค กองทอง 17 15 75.00
23 นายสมชาย แสนสบาย 13 19 95.00
24 นายศิริชัย มีนาจ 9 13 65.00
25 นางจันทร  เจิมจันทร 9 17 85.00
26 นางสาวทักษพร บุญทับ 12 19 95.00
27 นางสรอยนภา ธีระปญญาชัย 12 17 85.00
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ลําดับท่ี ชื่อ - สกุล

แบบทดสอบกอนและหลัง
โครงการอบรมและทัศนศึกษาดูงานเพ่ือ

พัฒนาบุคลากร อปท. คะแนนผานการอบรม
คิดเปนรอยละกอน

(เต็ม 20 คะแนน)
หลัง

(เต็ม 20 คะแนน)
28 นายธีรพงษ คัชชา 13 15 75.00
29 นายธีรวุฒิ  มีนาท 14 14 70.00
30 นายประเทือง แจงเรือง 15 17 85.00
31 นางสุภา จันทรแกว 15 15 75.00
32 นายบุญเชิด ฉลาดเลิศ 15 16 80.00
33 นายเฉลิม คําแกว 13 17 85.00
34 นางวรรณา เกตุแกว 15 17 85.00
35 นางบังอรณ หนูทิพย 11 18 90.00
36 นายธนู บุญอยู 9 14 70.00
37 นางเอ้ือมพร ขันธเงิน 10 17 85.00
38 นายอัศวิน ลบถม 14 14 70.00
39 นายเจษฎา พลับทอง 12 14 70.00
40 นายอรรถพร  บุตรเพชร 13 13 65.00
41 นางตวงพร คําแกว 14 17 85.00
42 นางกาญจนา เนียมจันทร 12 15 75.00
43 นางวิไล ขวงพร 15 17 85.00
44 นางสุภาภรณ ทิมทอง 15 17 85.00
45 นางประพิศ ชอพิฤกษ 11 14 70.00
46 นางวิไลวรรณ บัวงาม 6 13 65.00
47 นางอุทัย รุมรวย 14 15 75.00
48 นายสําราญ ทองมาก 11 13 65.00
49 นางสาวนันทิยา ขาวสนิท 13 13 65.00
50 นางสาวอนงคนาถ เจตจันทร 13 13 65.00
51 นางบุญรวม ทองดี 10 18 90.00
52 นางปรีนาภา กายผล 12 19 95.00
53 นายจรัญ รัดยิ่ง 11 13 65.00
54 นางวรรณิดา บัวกํ่า 11 13 65.00
55 นางสาวยุพิน สังกะเสริฐ 12 13 65.00
56 นายบุญชวย บัวงาม 10 15 75.00
57 นายพล ถ่ินฐาน 13 13 65.00
58 นางสายยุด รัดยิ่ง 12 14 70.00
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ลําดับท่ี ชื่อ - สกุล

แบบทดสอบกอนและหลัง
โครงการอบรมและทัศนศึกษาดูงานเพ่ือ

พัฒนาบุคลากร อปท. คะแนนผานการอบรม
คิดเปนรอยละกอน

(เต็ม 20 คะแนน)
หลัง

(เต็ม 20 คะแนน)
59 นางสาวขวัญตา คงประเสริฐ 13 16 80.00
60 นายนที คงประเสริฐ 13 13 65.00
61 นางสาวเกวริน พิเศษสินธ 13 13 65.00
62 นางทิพย แกวแจง 7 18 90.00
63 นางลําพึง ทองหวี 8 14 70.00
64 นายจันทิมา แจมใส 15 16 80.00
65 นางลําพึง สุขเกษม 9 15 75.00
66 นางน้ําออย บุญอยู 11 13 65.00
67 นายธวินท จรรยางาม 12 14 70.00
68 นางสาวลําพึง ฉลาดเลิศ 13 16 80.00
69 นางสาวธิดารัตน อํ่าสําอางค 12 13 65.00
70 นางทองสุข อุนจิต 18 18 90.00
71 นายสมพงษ ขันทรัพย 12 17 85.00
72 นางสาวสุภิดา กรัดเข็มทอง 14 16 80.00
73 นางสาวณัฐนี ใจบุญ 10 13 65.00
74 นางสาวสุวรรณฤดี อุนจิต 9 13 65.00
75 นางสาวรัตนาวลี คงประเสริฐ 16 17 85.00
76 นางบุญเรือง   บุญอยู 10 16 80.00
77 นายสิทธิพงษ นอยพงษ 12 16 80.00
78 นางเถิม มิตรมาก 15 18 90.00
79 นางสาวประกายดาว รื่นเริง 12 17 85.00
80 นางเลย พลูพิพัฒน 11 15 75.00
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สรุปแบบทดสอบกอนและหลังการฝกอบรม
ผูเขารับการฝกอบรม โครงการอบรมและทัศนศึกษาดูงานเพ่ือพัฒนาบุคลากร อปท.ประจําปงบประมาณ

2562 องคการบริหารสวนตําบลไรโคก อําเภอบานลาด จังหวัดเพชรบุรี ระหวางวันท่ี 15 – 18 มกราคม 2562
จํานวน 80 คน  ไดรับการทดสอบกอนการฝกอบรม และหลังการฝกอบรม สามารถสรุปไดวา  ผูเขารับการ
ฝกอบรมไดทําแบบทดสอบหลังการฝกอบรมไดผานเกณฑมากกวารอยละ 60 จํานวน 80 คน  โดยมีผูไดรับ
คะแนนคะแนนเฉลี่ยรอยละ 65.00 ต่ําสุด จํานวน 21 คน ผูไดรับคะแนนคะแนนเฉลี่ยรอยละ 70.00 จํานวน
9 คน  ผูไดรับคะแนนคะแนนเฉลี่ยรอยละ 75.00 จํานวน 8 คน ผูไดรับคะแนนคะแนนเฉลี่ยรอยละ 80.00
จํานวน 13 คน ผูไดรับคะแนนเฉลี่ยคิดเปนรอยละ 85.00 จํานวน 14 คน ผูไดรับคะแนนเฉลี่ยคิดเปนรอยละ
90.00 จํานวน 9 คน  และมีผูไดรับคะแนนเฉลี่ยคิดเปนรอยละ 95.00 สูงสุด จํานวน 6 คน
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จังหวัดสงขลา เปนจังหวัดท่ีสําคัญทางภาคใต เปนหัวเมืองชายแดนท่ีติดตอกับประเทศมาเลเซียท้ังดาน
อําเภอสะเดา และอําเภอนาทวี ซึ่งยังผลใหดานการเชื่อมโยงติดตอไปมาซื้อขาย รวมท้ังการแลกเปลี่ยนวิ ถีชีวิต
วัฒนธรรมซึ่งกันและกัน  โดยจังหวัดสงขลามีความไดเปรียบในดานสภาพท่ีตั้งทางภูมิศาสตรท่ีติดกับท้ังทะเลอาวไทย
และทะเลสาบสงขลามีปาไมและธรรมชาติอุดมสมบูรณสมกับเปนเมืองปา เขา นา เล ยังประโยชนใหกับชาวสงขลา
มาชานาน แตครั้งอดีตจวบจนปจจุบัน ท้ังผูคนท่ีอาศัยในเมืองใหญและชนบทหางไกลออกไป

ในป พ.ศ. 2560 จังหวัดสงขลา ไดกาวสูการเปนสมาชิกของประชาคมอาเซียน เราจึงนําความพรอม
ดังกลาว ท้ังในดานความเปนศูนยกลางทางเศรษฐกิจ การศึกษา คมนาคม ความเปนเมืองแหงภูมิปญญาและ
ศิลปกรรม ความเปนเมืองสุขภาวะและการกีฬา อีกท้ังจังหวัดสงขลายังเปนเมืองท่ีมีวัฒนธรรมท่ีหลากหลาย (พหุ
วัฒนธรรม) เมืองแหงอาหารการกินอันหลากหลาย เมืองแหงความสนุกสนาน และสีสันบันเทิง รวมท้ังมีแหลง
ทองเท่ียวมากมายทุกประเภท ใหนักทองเท่ียวเดินทางเขาไปในความเปน Wonderful Songkhla โดยอยางไมรูจบ
และตอเนื่อง

สงขลาเปนเมืองศูนยกลางทางเศรษฐกิจ โดยสงขลามีเสนทางหลักท่ีเชื่อมโยงหลายสาย ในอนาคต
สามารถพัฒนาใหเปนศูนยกลางรองรับการคมนาคม การคา และการอุตสาหกรรมของจังหวัดท่ีใกลเคียง พัฒนา
เชื่อมโยงการทองเท่ียวระหวางจังหวัดและ๓มิภาค และรองรับการขนสงสินคาทางการเกษตรและอุตสาหกรรม
นอกจากนี้จังหวัดสงขลาไดมีการกํากับดูแลกิจการดานพลังงานท่ีสําคัญตอระบบเศรษฐกิจของจังหวัด ไมวาจะเปน
ดานการคา การผลิตปโตรเลี่ยม การสํารอง และการใหบริการน้ํามันเชื้อเพลิงและกาซปโตรเลียมเหลว สงผลให
จังหวัดสงขลามีบทบาทในการบริหารจัดการดานพลังงานท่ีสําคัญของภูมิภาคไมวาจะเปนการจัดหาพลังงานและ
พัฒนาพลังงานทดแทน เพ่ือชดเชยพลังงานจากตางประเทศและสรางความม่ันคงดานพลังงานใหกับจังหวัดสงขลา

ดานเศรษฐกิจ โครงสรางการผลิตของจังหวัดสงขลา ข้ึนอยูกับดานอุตสาหกรรมเปนหลัก ดานการผลติท่ี
มีความสําคัญรองลงมา ไดแก สาขาเกษตรกรรม การลาสัตว การปาไม ถัดไป คือการประกอบอาชีพ คาสง คาปลีก
โดยดานการเกษตร จังหวัดสงขลามีพ้ืนท่ีทําการเกษตรท้ังหมด 3,153,853 ลานไร มีครัวเรือนเกษตรกรกวา
160,000 ครัวเรือน  ประกอบอาชีพทําสวนยางพารา 60.15 % มีการประกอบอาชีพดานการทํานาขาว คิดเปน
รอยละ 22.92 ท่ีเหลือเปนการปลูกไมยืนตน พืชไร พืชผัก การทําไรนาสวนผสม และอ่ืน ๆ

จุดท่ีนาสนใจของจังหวัดสงขลาคือ “การสรางขีดความสามารถในการแขงขันใหกับผูประกอบการโดยการ
ยกระดับการผลิตสินคาและบริการท่ีเปนการตอยอดนวัตกรรม มีมูลคาเพ่ิมสูงข้ึนและใชองคความรูเพ่ือเชื่อมโยงสู
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนมุงสูการเปนประตูการคาสูอาเซียน” โดยโครงสรางเศรษฐกิจของจังหวัดสงขลาสวนใหญ
เปนภาคอุตสาหกรรม รองลงมาคือภาคเกษตร การประมง และการขนสง ขายปลีก ตามลําดับ โดยยางพารา แบะ
อุตสาหกรรมท่ีเก่ียวเนื่องกับยางพารารวมท้ังผลิตภัณฑแปรรูปอาหารทะเลเปนปจจัยหลักในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ
จังหวัดสงขลาซึ่งสวนใหญเปนการแปรรูปสินคาข้ันตน นอกจากนี้ รายไดสวนใหญของประชากรมาจากภาคเกษตร
จึงมีความเสี่ยงตอภาคเศรษฐกิจของจังหวัดสงขลา เนื่องจากพ่ึงพิงการแปรรูปสินคาเกษตรและประมงเปนหลักซึ่ง
เปนสินคาท่ีไมมีเสถียรภาพทางดานราคา ควรมีการสงเสริมใหมีการเพ่ิมมูลคาสินคา และบริการบนฐานเศรษฐกิจ-

การศึกษาดูงาน อปท.ทีม่กีารบริหารจัดการที่ดี และกรบูรณาการการทํางานรวมกันเปนทีม
ณ  องคการบริหารสวนจังหวัดสงขลา อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา
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สรางสรรคมูลคา โดยการยกระดับการผลิตสินคาและบริการในหวงโซมูลคา โดยการวิจัยและพัฒนา การสราง
นวัตกรรม  การใชความคิดสรางสรรค การพัฒนาดานการตลาด ในการสรางมูลคาเพ่ิมใหกับสินคาและบริการ

สงขลา เมืองแหงการเรียนรู คูสถาบันการศึกษา
อดีตกาลท่ีผานมา ปรากฏตํานานและบันทึกทางประวัติศาสตร ท่ีอาจกลาวไดวา สงขลาเปนเมืองแหง

การเรียนรูนับแต “หลวงปูทวดเหยียบน้ําทะเลจืด” ซึ่งมีถ่ินกําเนิดอยู ณ บานชุมพล อ.สทิงพระ จ.สงขลา ท่ีมีตํานาน
เลาขานมาแตสมัยกรุงศรีอยุธยา วาเปนบุคคลแหงการเรียนรูท่ีมีความสามารถดานการแปลพระธรรมคัมถีรชั้นสูง จน
ไดรับการสถาปนาสมณศักดิ์ถึงชั้น “สมเด็จพระสามีราโมคุณูปมาจารย” ปจจุบันสงขลามีบุคคลแหงการเรียนรูท่ี
ดํารงตําแหนงระดับสูงถึงประธานองคมนตรีและรัฐบุรุษ คือ พลเอกเปรม ติณสูลานนท และยังมี ชาวสงขลาอีก
หลากหลายท่ีไดรับการยกยอมเปนศิลปนแหงชาติ และเปนนักวิชาการหลากหลายสาขาท่ีมีชื่อเสียงถึงระดับ
นานาชาติ ไดแก ผูใชนามปากกา “อิงอร” นายบัณฑิต  อ้ึงรังสี วาทยกร เปนตน ซึ่งถือวาเมืองสงขลาเปนเมืองแหง
ปราชญและการเรียนรูท่ีสําคัญเมืองหนึ่ง ท่ีมีแหลงเรียนรูมากมาย เชนสวนประวัติศาสตรพลเอกเปรม ติณสูลานนท
หอสมุดแหงชาติการญนาภิเษก หอจดหมายเหตุแหงชาติเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระนางเจาสิริกิติ์พระบรมราชินีนาถ
อุทยานการเรียนรูสงขลาสมารทเซ็นเตอร TK PARK (ดรงสีแดง) พิพิธภัณฑสถานแหงชาติสงขลา เปนเตน รวมท้ังมี
ศูนยการเรียนรูอีกมากมาย

สงขลา เมืองแหงภูมิปญญา และศิลปกรรม “ชาติใดไรชั่งชํานาญศิลปเหมือนนารินไรโฉมประโลมสงา”
จากบทพระราชนิพนธในพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกลาเจาอยูหัว รัชกาลท่ี 6 ท่ีสะทอนความเปนตัวตนแหงสังคม
และบานเมืองไดอยางชัดเจน และสะทอนวิถีชีวิตของผูคนในเมืองนั้น  ศิลปะใด ๆ ในบานเมือง  ยอมเกิดจากการ
สั่งสมภูมิปญญาของผูคนในเมืองนั้น ๆ เชนเดียวกับงานศิลปกรรมในเมืองสงขลา ยอมมาจากภูมิปญญาท่ีบรรพบุรุษ
ชาวสงขลาไดสรางสรรคเปนผลงาน จนกลายเปนมรดกทางวัฒนธรรมใหลูกหลานไดชื่นชมยินดี และสืบทอดไวให
เปนสมบัติล้ําคาของเมืองสงขลาตลอดไป

ความโดดเดนของสงขลา ทางดนของเมืองแหงศิลปะนั้น มีปรากฏเปนท่ีประจักษในแทบทุกดาน  เชน
ประติมากรรมเงือกทองหาดสมิหลา จิตกรรมฝาผนังวัดมัชฌิมาวาส สถาปตยกรรมไทยปกษใตบานเกาะยอ หรือ
อาคารบานเรือนสไตลชิโนยูโรเปยนท่ียานเมืองเกา นาฏกรรมมโนราอันเปนศิลปะประจําถ่ิน  มีศิลปนประจําบานอยู
หลายคณะ จนถึงศิลปะสาขาวรรณกรรมท่ีเปนอมตะ โดยใชเมืองสงขลาเปนฉากในการดําเนินเรื่อง เชนดัชนีนาง
ของอิงอร หรือฉากนักเขียนระดับศิลปนแหงชาติ เชนผีเสื้อ และดอกไมของนิพพาน เปนตน สงขลาเปนเมืองแหง
ศิลปะ ไดมีการนําเสนอในรูปแบบของ STREET ART คือการเขียนภาพเพ่ือสื่อเรื่องราวฝาผนัง อาคารบานเรือน  อัน
เปนการใชงานศิลปะเพ่ือสือ่ถึงวิถีชีวิตชาวบานยานเมืองเกา และเพ่ือรวมรับนักทองเท่ียวในการถายรูปไวเปนท่ีระลึก
เม่ือครั้งมาเยี่ยมเยือนเมืองสงขลา  เชน ตามสวนสาธารณะ หรือริมชายหาด เชน หาดสมิหลา หาดชลาทัศนและ
แหลมสนออน ยังมีรูปปนประติมากรรมของศิลปนฝมือตาง ๆ ท่ีโดดเดนท่ีสุดคือ ประติมากรรมรูปหนูกับแมว ท่ี
หาดสมิหลา เปนตน นอกจากนั้นสงขลายังมีศิลปหัตถกรรม ท่ีมีการผลิตสืบทอดกันมาแตครั้งปูยาตายาย จนถึงรุน
ลูกหลานในปจจุบัน และยังพัฒนาไปสูการเปนผลิตภัณฑระดับ 5 ดาว เชน ผาทอเมืองเกาะยอ เครื่องจักรสานจาก
ผลิตภัณฑเตยปาหนัน ผลิตภัณฑจากตาลโตนด เปนตน
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การไดแลกเปลี่ยนเรียนรูการจัดการเหตุฉุกเฉินแบบบูรณาการ ของ องคการบริหารสวนจังหวัดสงขลา ซึ่ง
ไดรับรางวัลการบริหารจัดการท่ีดี นั้น เปนการบูรณาการจากการใหความรวมมือจากทุกภาสวนของชาวจังหวัด
สงขลา ท่ีเกิดจากความวิกฤต และปญหาท่ีเกิดข้ึน ในการรวมกันสรางการเตรียมความพรอมรองรับสถานการณ เปน
แผนเผชิญเหตุภายใตความรวมมือเหตุการณืความไมสงบในพ้ืนท่ี จนเกิดเปน การขับเคลื่อการจัดการเหตุฉุกเฉิน
แบบบุรณาการ อยางเปนระบบ และเปนข้ันตอน ตั้งแตการเปนศูนยรับแจงเหตุ และสั่งการ (1169) ศูนยรับแจง
เหตุดวยเหตุราย (191) ศูนยรับเรื่องราวรองทุกขความเดือดรอน (1131) นําไปสูศูนยควบคุมระบบกลองโทรทัศน
วงจรปด (CCTV) บริการ 24 ชั่วโมง ในการแกไขปญหาแบบครบวงจร  ซึ่งจากการศึกษาดูงาน เห็นไดวา ชาว
จังหวัดสงขลา ไดมีสิ่งท่ีบุคลากร อปท. และทุกภาคสวนควรนํามาใช คือการนําหลักการและแนวทาง ในการ รวมคิด
รวมทํา รวมรับผิดชอบ ตามบทบาทหนาท่ี ประกอบดวย ประชาชน จิตอาสา ชุมชน เครือขาย ในการจัดระบบการ
สนับสนุนทรัพยากรเสริมศักยภาพการเรียนรู เสริมสรางพลัง และความเปนหนึ่งเดียว เวทีเกียรติยศ การบูรณาการ
ความรวมมือ ทําใหเกิดเครือขาย นําไปสู ความยั่งยืน  มาใชเปนหลักในการทํางานรวมกันเพ่ือการพัฒนาตําบลไรโคก
ไปสูการบริหารจัดการท่ีดีแบบยั่งยืนไดในอนาคต

ความประทับใจจาการการเรียนรูท่ีไดจากการชมวิถีชีวิตของชาวเกาะยอ ท่ีนําวิถีชีวิตชุมชนมาเปนจุดขาย
และเพ่ิมรายไดของคนในชุมชน ท่ีเกิดจากการมีสวนรวม ท้ังทองถ่ินและทองท่ี  เพ่ือสรางจุดเดน และจุดนาสนใจ
เพ่ือดึงดูดนักทองเท่ียว และนํารายไดเขาสูชุมชนเกาะยออยางไมขาดสาย  ซึ่งในจุดนี้ ชาวตําบลไรโคกสามารถนําวิถี
ชีวิตตามแนวเกษตรกรรม แบบผสมผสาน ซึ่งมีลักษณะคลายกันมาปรับเปลี่ยนวิธีคิด และทศนคติเพ่ิมเติมได เพ่ือ
เปนการนําเสนอวิถีชีวิตแบบชาวชนบทของเรา มาเปนจุดขายเพ่ือนําไปสูชุมชนทองเท่ียวเชิงอนุรักษในอนาคตได
เชนกัน ท้ังนี้เพ่ือเปนการสรางแนวคิดในการพัฒนารายได และพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนตําบลไรโคกไดอยางยั่งยืน
ไดอีกดวย

องคการบริหารสวนตําบลอาวนาง เปนองคการบริหารสวนตําบลขนาดใหญ มีความโดดเดนทางดานเมือง
แหงการทองเท่ียว ท่ีมีขนาดใหญ องคการบริหารสวนตําบลอาวนางมุงเนนใหประชาชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดี โดยเนน
การมีสวนรวมของชุมชน บนพ้ืนฐานสภาพแวดลอมและเมืองนาอยู พรอมเปนแหลงทองเท่ียวท่ียั่งยืน แตปญหาของ
การเปนเมืองแหงการทองเท่ียว คือการจัดการปญหาเรื่องการจัดการขยะ ท่ีเกิดข้ึนในปริมาณท่ีมากมหาศาล  จนใน
ปจจุบันไดดําเนินการจัดการดําเนินโครงการเก่ียวกับการบริหารจัดการขยะในหลากหลายรูปแบบ โดยการรณรงค
กิจกรรมตาง ๆ เพ่ือปลูกจิตสํานึกและอนุรักษทรัพยากร และสิ่งแวดลอม ซึ่งเปนกิจกรรมตอเนื่อง เชน กิจกรรมอาว
นางเมืองสวยน้ําใส  กิจกรรมวันรักษพีพี และไดรับความรวมมือจากประชาชนในทองถ่ิน ทุกภาคสวน ไมวาจะเปน
รานอาหารในทองถ่ิน  โรงแรมท่ีพัก  รถบริการโดยสาร หรือไมวาจะเปนเรือโดยสาร หางราน หนวยงานเอกชนตาง
ๆ เปนตน  ในการบริหารจัดการขยะตั้งแตตนทาง ขององคการบริหารสวนตําบลอาวนางอยางแทจริง  ในการรองรับ
นักทองเท่ียว โดยการรณรงคการใชถุงผา การบริการอาหารนักทองเท่ียวดวยกลองพลาสติก ท่ีสามารถนํากลับไป
ใชไดใหม งดใชโฟม  หรือไมวาจะเปนการณรงคการทําอาหารใหนักทองเท่ียว แบบบุฟเฟ โดยใช จาน ชาม ชอน ท่ี
นํากลับไปใชไดใหม เปนตน สงผลใหประชาชน และทุกภาคสวนมีจิตสํานึกในการรวมกันดูแลรักษา และอนุรักษ
สิ่งแวดลอมของตําบลอาวนางใหมีความยั่งยืนตอไป

การศึกษาดูงาน อปท.ทีม่กีารบริหารจัดการที่ดี และกรบูรณาการการทํางานรวมกันเปนทีม
ณ  องคการบริหารสวนตําบลอาวนาง อําเภอเมือง จังหวัดกระบี่
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พระทานกลาววา วัด คือ แดนบุญ แดนบุญธรรม เปนสถานท่ีศึกษาธรรม ปฏิบัติธรรม เผยแพรธรรม สราง
บุญ สรางบารมี สรางประโยชนสุข มอบแสงสวางทางธรรมใหแกโลก แกสังคม ใหแกเพ่ือนมนุษยมหาชนท้ังหลาย
วัดเปนสถานท่ีอยูของหมูพระภิกษุสงฆ สามเณร อุบาสก อุบาสิกา นักบุญนักบวช ผู ท่ีทานออกจากเรือน
สละทางโลก ออกบวชเพ่ือแสวงหาทางพนทุกข วัดเปนสถานท่ี ท่ีญาติโยมชาวพุทธรวมกันสรางข้ึนมาถวายไวเปน
สมบัติของพระศาสนา ถวายแดพระพุทธเจา ไมมีบุคคลหนึ่งบุคคลใดเปนเจาของวัด เจาของสถานท่ี ถึงจะมีชื่อตาม
กฏหมายก็ตาม ถือวาวัดเปนสมบัติของพระศาสนาพระภิกษุสงฆ และญาติโยม เปนเพียงผูดูแลชวยกันรักษาวัด
และอาศัยวัดเพียงเพ่ือเปนท่ีอยูอาศัย ปฏิบัติซึ่งหนาท่ีของตน และใชเปนสถานท่ีสําหรับบําเพ็ญเพียรศึกษาธรรม
ปฏิบัติธรรม เผยแพรธรรม สรางบุญ สรางบารมีเทานั้น วัดเปนเพียงองคประกอบสวนหนึ่งของศาสนา
เรียกวา ศาสนสถาน ไมใชตัวศาสนาตัวแทของศาสนา เรียกวา ศาสนธรรม คือ พระธรรมคําสั่งสอน ท่ีพระพุทธเจาผู
เปนศาสดาทรงสั่งสอนไวดีแลว

สวนพระภิกษุสงฆจัดเปนศาสนบุคคล วัตถุประสงคในการสรางวัดข้ึนมานั้น ก็เพ่ือมุงหวงัตั้งใจใหเปนสถานท่ี
สําหรับสรางประโยชนสุข ใหแกโลก แกสังคม แกพระศาสนา มอบแสงสวางทางธรรม ใหแกเพ่ือนมนุษยมหาชน
ท้ังหลาย เพ่ือใหเขาถึงแกนธรรม เขาถึงพระรัตนตรัย เพ่ือเปนท่ีพ่ึงทางใจ ถาจะเปรียบก็เปรียบไดกับยานพาหนะ รถ
เรือท่ีจะขนสงผูโดยสารไปใหถึงเปาหมายปลายทางขามฝากขามฝงได

คําวา ประโยชนสุขในท่ีนี่หมายถึง ความเจริญงอกงามในศีลในธรรม ในบุญกิริยา มีทาน ศีล ภาวนา และ
ไตรสิกขา  คือ  ศีล  สมาธิ  ปญญา อันเปน เหตุ เปนป จจั ย ใหชี วิ ตจิ ต ใจของชาว โลกได เข า ถึ ง
ซึ่งความสะอาด ความสวาง ความสงบ รู ตื่น เบิกบาน ในมรรค ผล นิพพานท้ังในโลกนี้ และในโลกหนา และเพ่ือให
สังคมโลกเกิดความสงบรมเย็นเปนสุข พนทุกข ปลอดภัย เพราะฉะนั้น หากวัดสามารถทําใหสําเร็จซึ่งประโยชน
ดังกลาวได วัดนั้นก็จะไดชื่อวา เปนวัดท่ีสมบูรณแบบ ถูกตองตามพุทธประสงค ท่ีพระองคไดทรงวางไว
ทรงสั่งสอนไว ไดอยางแทจริง

เรื่องการเขาวัด เปนเรื่องของศรัทธา เปนความเชื่อสวนบุคคล คนท่ีมีความเชื่อตอศาสนา มีศรัทธาอยูในจิต
ในใจเปนอยางดี อยางเต็มเปยมแลว ถึงจะเขาวัดได และการท่ีคนเราจะตองไปวัด หรือเขาวัดนั้น ก็ควรวางทาทีให
ถูกตอง ควรรูเปาหมาย รูวัตถุประสงควาเราไปวัดกันทําไม? ทําไมตองไปวัด? ไปวัดเพ่ืออะไร?
ควรเขาใจใหถูกตองแตแรกเริ่ม เพ่ือจะไดสําเร็จประโยชนสูงสุดในการไปวัดในแตละครั้ง

เม่ือสรุปแลว การท่ีเราจะไปวัดในแตละครั้งนั้น ควรมีจิตเจตนจํานงวัตถุประสงค เพ่ือใหเกิดประโยชนและ
สําเร็จประโยชน ๕ ประการดังตอไปนี้ คือ

๑. เพ่ือเติมเต็มศรัทธา
๒. เพ่ือศึกษาพระธรรม
๓. เพ่ือบําเพ็ญประโยชน
๔. เพ่ือหนีโทษกามคุณ
๕.เพ่ือตนทุนนิพพาน

การเติมเต็มศรัทธา ความเช่ือตามหลักพระพุธศาสนา การเรียนรูตามสภาพสังคม และวัฒนธรรม
ณ  วัดแหลมพอ เกาะยอ จังหวดัสงขลา และวัดเจยไข  จ.นครศรีธรรมราช
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๑. เพื่อเติมเต็มศรัทธา
ศรัทธา แปลวา ความเชื่อ เปนตัวจักรสําคัญ เปนชนวนแรก เปนกาวแรก เปนประตูบานแรก ท่ีจะทําให

ประโยชนในสวนอ่ืนๆ เกิดดอกออกผล สําเร็จสมความปรารถนาตามท่ีตั้งไว
หากขาดซึ่งตัวศรัทธาแลว ทุกอยางก็จะจบลงสิ้นสุดลง หมดความหมายลงทันที ไมวาจะเก่ียวของกับเรื่อง

อะไรก็ตาม เชน หมดศรัทธากับระบบองคกร กับคน ก็จะทําใหยกเลิก เลิกสนใจทันที หากยังมีศรัทธาอยูก็ยังไปมา
หาสู คบคาสมาคม เคารพเลื่อมใสกันตอไป ถึงแมจะเปนศรัทธาแบบไหนก็ตาม ตัวศรัทธาก็ยังเปนตัวยึดเหนี่ยวไวอยู
ศรัทธาท่ีทุกคนมีอยูนั้น ยอมมีไมเทากัน บางคนมีศรัทธามาก บางคนมีศรัทธานอย และศรัทธานั้นมีโอกาสท่ีจะเสื่อม
ได ยกเวนศรัทธาของทานผูท่ีบรรลุธรรมแลวเทานั้น ซึ่งจัดวาเปนศรัทธาท่ีม่ันคง เปนศรัทธาท่ีไดมาตรฐาน เพราะ
เปนศรัทธาท่ีประกอบแลวดวยปญญาจะไมมีวันเสื่อมถอยการไปวัดในแตละครั้งนั้น เปนการประกาศตนในเบื้องตน
วา ตนยังคงมีศรัทธาดีอยู ยังยอมรับนับถือ ยังเชื่อ ยังเลื่อมใสในคําสั่งสอน ในหลักธรรม ในพระรัตนตรัย ในบิดา
มารดา ครูบาอาจารยอยู ยังเชื่อในกรรม ในผลของกรรม ยังเชื่อในบาป บุญ คุณโทษ นรก สวรรค ในศาสนานั้นๆอยู
และยังเชื่อวาทําดียอมดี ทําชั่วยอมชั่ว สวรรคนรกมีอยูจริง จึงไดพยายามขวนขวายเพ่ือเขาวัด เพ่ือสรางกรรมดีกัน
ตอไป ศรัทธาจะตั้งม่ัน และม่ันคง เจริญงอกงามข้ึนไดนั้น ก็ตองอาศัยเหตุปจจัยหลายอยาง เปนตัวชวย ตัวเสริม
เชน การไดฟงธรรม ไดสนทนาธรรม และการไดไหวพระสวดมนต ไดเจริญสมาธิภาวนาอยูเนื่องๆ ก็จะทําใหเราเกิด
ความรูความเขาใจ เกิดพลังศรัทธาเพ่ิมพูนพัฒนาเจริญข้ึนได และการไดพบไดเห็นคนอ่ืนท่ีเขาพากันทําความดีกันอยู
เขายังมีความเชื่อกันอยู ก็จะเปนอีกแรงหนึ่งคอยชวยใหเราเกิดกําลังใจ เกิดพลังศรัทธา สงเสริมศรัทธาในการทํา
ความดียิ่งๆ ข้ึนตอไปอีก และยังเปนเหตุทําใหตัวศรัทธาท่ีเรามีอยู กลายเปนองคศรัทธาท่ีประกอบดวยปญญาถูกตอง
ตามหลักธรรม หลักกรรม หลักศาสนา เปลี่ยนจากศรัทธาท่ีไมม่ันคง เปนศรัทธาท่ีม่ันคงได การกราบ การไหว หรือ
พิธีกรรมตาง ๆ ในรูปแบบของศาสนพิธีก็ดี การประพฤติดีปฏิบัติชอบ ของพระภิกษุ สามเณร อุบาสก อุบาสิกาท่ีอยู
ในวัดก็ดี กฎระเบียบภายในวัดก็ดี เสนาสนะอาคารสถานท่ีสิ่งแวดลอมภายในวัดก็ดี ก็ลวนแตเปนสิ่งท่ีชวยรักษา
ศรัทธา เพ่ิมพูนศรัทธาใหม่ันคงไวไดเชนกัน

ตัวศรัทธาเปนเรื่องของจิตใจของเราลวน ๆ ในสวนอ่ืนนั้นเปนแคเพียงสวนเสริมภายนอกเทานั้น แตถาหาก
จิตใจไมเปดรับ สิ่งภายนอกถึงจะดี จะมีคุณภาพเลิศแคไหนก็ตาม ก็ยากท่ีจะชวยใหความศรัทธานั้นเกิดข้ึนในจิตใน
ใจได หลักศรัทธาในพระพุทธศาสนานั้น พระพุทธเจาทานทรงวางหลักไววา ศรัทธา คือ ความเชื่อนั้น ควร
ประกอบดวยเหตุผล ๔ ประการเทานั้น จึงจะจัดวาเปนศรัทธาท่ีถูกดีงาม และตองปลอดภัยได คือ

๑.กรรมสัทธา ความเชื่อในเรื่องกรรม เชื่อในการกระทํา เชื่อในกฎแหงกรรม เชื่อวากรรม คือ การกระทํา
นั้นมีอยูจริง คือ เชื่อวาเม่ือทําอะไรลงไปโดยมีเจตนา คือ จงใจทําท้ังท่ีรูอยู ยอมถือวาเปนกรรมท้ังสิ้น คือ เปนความ
ชั่ว ความดีมีข้ึนในตนทันที กอใหเกิดผลดีผลรายสืบเนื่องตอไป การกระทําจะไมวางเปลา สูญเปลา และเชื่อวาผลท่ี
เราตองการนั้น จะสําเร็จไดดวยการกระทําเทานั้น มิใชดวยการออนวอน หรือนอนคอยโชค แบบหวังผลดลบันดาลก็
หาไม ทุกสิ่งจะเกิดข้ึนไดก็เพราะการกระทําท้ังสิ้น ไมมีเทพเจาองคใดประทานให

๒.วิปากสัทธา ความเชื่อในเรื่องวิบากกรรม เชื่อผลของกรรม เชื่อวาผลของกรรมมีจริง คือ เชื่อวากรรม คือ
การกระทําท่ีเราทําลงไปแลวนั้น ตองมีผล และผลนั้นตองมีเหตุ ผลดียอมเกิดจากกรรมดี ผลชั่วยอมเกิดจากกรรมชั่ว
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๓.กัมมัสสกตาสัทธา ความเชื่อวาสัตวท้ังหลายมีกรรมเปนของตน เชื่อวาแตละคนเปนเจาของแหงกรรมนั้นๆ
และจะตองรับผิดชอบ เสวยวิบากเปนไปตามกรรมของตน ท่ีกระทําไวแลวทุกประการ โดยไมสามารถหลีกหนี หนี
พนไดไมชาก็เร็ว ไมวันนี้ก็วันหนา ไมชาตินี้ก็ชาติหนา กรรมตองใหผลแนนอน

๔.ตถาคตโพธิสัทธา ความเชื่อในการตรัสรูของพระพุทธเจา ม่ันใจในองคพระตถาคต วาทรงเปนพระสัมมา
สัมพุทธะ ตรัสรูชอบไดดวยพระองคเอง ทรงพระคุณอันประเสริฐท้ัง ๓ ประการ คือ พระมหาบริสุทธิคุณ พระมหา
กรุณาธิคุณ และพระมหาปญญาธิคุณ ทรงตรัสแสดงธรรม และบัญญัติวินัยสั่งสอนไวดวยดีแลว ทรงเปนผูนําทาง ชี้
ทางบรรเทาทุกข ชี้สุขเกษมศานต ทรงแสดงใหเห็นวา มนุษย คือ คนเราทุกคนนั้น หากฝกตนดวยดี ก็สามารถเขาถึง
ภูมิธรรม ภูมิปญญาสูงสุด บริสุทธิ์หลุดพนได ดังท่ีพระองคไดทรงบําเพ็ญไวเปนแบบอยางแลวนั้น

๒. เพ่ือศึกษาพระธรรมการศึกษาพระธรรม มีวิธีศึกษาไดหลายวิธี จะฟงธรรมะจากทีวี จากซีดี จากวิทยุ
หรือการอานหนังสือธรรมะ หรือคนควาจากอินเตอรเน็ต หรือไปเรียนในสถานท่ีมีการสอนเปนระบบนั้นก็ได ยอมจะ
ชวยใหเราเกิดความรู ความเขาใจในเรื่องของธรรมะไดเปนอยางดี และเม่ือมีความรูแลว ก็นํามาประพฤติปฏิบัติ
ตามท่ีตนรู ตนเขาใจ ตนเรียนมา ก็จะเกิดเปนผลดีแกตนเอง และสังคมสืบตอไป

วัดในแตละวัดนั้น ก็พยายามสงเสริมในสวนนี้ มีการพิมพหนังสือธรรมะแจกเปนธรรมทาน แจกซีดีธรรมะ
ก็มีการเทศน การสอน การอบรมบมเพาะ มีกิจกรรมเสริมบุญ เสริมปญญาเพ่ือใหผูท่ีเขามาสูวัดไดเกิดความรูความ
เขาใจในหลักธรรมทางศาสนาของตนใหยิ่งๆข้ึนไป ท้ังหมดท้ังมวลท่ีกลาวมารวมเรียกวา การศึกษาธรรมะตามตํารา
ถือวาเปนเรื่องสําคัญมาก เพราะจะทําใหเรารูวาพระพุทธเจาทานทรงสอนอะไรบาง นิยมเรียกกันวา การศึกษาภาค
ปริยัติ คือ ศึกษาตามคัมภีร ตามตํารานั้นเอง เปรียบไดกับเรียนรูเรื่องแผนท่ี เรียนรูเรื่องสูตรอาหาร เรียนรูวิธีการ
นั้นเอง แตยังไมลงมือเดินทาง ลงมือทํา สวนการศึกษาธรรมะ อีกรูปแบบหนึ่งซึ่งตองควบคูไปกับการศึกษาแบบ
ปริยัติ นั้นก็คือ การภาวนา ภาวนาแปลวา การทําใหมี ใหเกิดข้ึน ใหเจริญข้ึน
นิยมเรียกกันวา การศึกษาภาคปฏิบัติ เปนการศึกษาเก่ียวกับเรื่องของจิตใจลวนๆ โดยอาศัยความรูในตําราท่ีได
ศึกษามาดีแลวนั้น นํามาลงมือยึดถือปฏิบัติตาม เพ่ือใหกิเลสหมดไป ความรูในตํารานั้น ถึงแมวาเราจะมีความรู
มากมายแคไหนก็ตาม ถาขาดการลงมือปฏิบัติควบคูไป ทานวาความรูธรรมะก็ยังไมถือวาสําเร็จประโยชน ยังเปน
ความรูเพียงแคดานเดียว ทานเรียกวา เปนคัมภีรเปลา

วัดจึงเปนสถานท่ี ท่ีเหมาะสําหรับการไปศึกษาปฏิบัติไปเรียนรู ไปฝก ไปหัด เพ่ือนําองคความรูท่ีมีอยู
ออกมาใชใหไดในสวนนี้ เพ่ือความสําเร็จประโยชนในการปฏิบัติภาวนา ในแตละวัดก็จะมีพระอาจารย มีผูรู มีครูคอย
ใหคําแนะนํา และนําพาปฏิบัติ แลวยังมีคนอ่ืนท่ีมารวมปฏิบัติกับเราดวย ก็มีสวนชวยกระตุนใหการศึกษาธรรมะ
ในดานภาวนาของเรากาวหนาข้ึน เจริญข้ึน อีกแรงหนึ่ง เม่ือเราไดศึกษารูดีแลว ชํานาญแลว เขาใจดีแลวเราจะนําไป
ปฏิบัติท่ีไหนก็ได เขาในหลักท่ีวา ไปศึกษาท่ีวัดแลวนํามาปฏิบัติท่ีบาน

การเขาวัดก็เหมือนการไปโรงเรียน เด็กนักเรียนยอมมีความรู ความเขาใจตางกัน บางคนเกง บางคนไมเกง
ก็ข้ึนอยูท่ีระดับคุณภาพของสติปญญา ความตั้งอกตั้งใจ ความสนใจ และความขยันของแตละคนจะใหรูไดเทากัน
เทียมนั้นเปนไมได คนท่ีเขาวัดก็เชนกัน จะใหไดบุญ ไดปญญาเทากัน เปนคนดีทุกคนนั้น ก็เปนไปไมไดเชนเดียวกัน
แตก็ดีกวาไมเขา ไมเอา ไมสนใจเสียเลย การทําตัวเปนคนไมมีวัด ไมมีศาสนา ไมเชื่ออะไรเลยนั้น ก็เปนเรื่องท่ีไม
ปลอดภัย มีโอกาสผิดพลาดไดมาก เพราะไมมีหลักยึด ยึดอยูแคทิฏฐิความเห็นของตน.

๓.เพ่ือบําเพ็ญประโยชน พระพุทธเจาพระองคจะทรงเนนย้ําเสมอวา ชีวิตคนเราท่ีเกิดมานั้น หาก เกิด
มาแลว ๑๐๐ ป แตไมไดทําประโยชนอะไรเลย การเกิดมานั้นก็ขาดทุนเสียเวลาเปลา สูคนท่ีเกิดมาเพียงไมก่ีวัน แลว
ไดทําประโยชนไวไมได สรุปแลวก็มีแตไดกับไดไมมีสวนเสียเลย



-37-

ในสวนประโยชนสูงสุด คือ มรรคผลนิพพานนั้น การท่ีเราไดทําในสวนประโยชนตนและคนอ่ืนอยางงดงาม
ดีงามครบถวนดีแลวนั้น ก็เทากับเราไดลดละกิเลส ละความเหน็แกตัวลงไดอยางมากไปในตัว ในสวนนี้ก็เทากับวาเรา
ไดสรางเหตุปจจัย เพ่ือใหสําเร็จประโยชนในเรื่องมรรคผลนิพพานไดโดยตรง

๔.เพ่ือหนีโทษกามคุณ กามคุณ คือ รูป รส กลิ่น เสียง สัมผัส อันเปนสิ่งท่ีนารัก นาใคร นาปรารถนา เปน
เครื่องผูกมัดรัดรึงจิตใจ ใหเพลดิเพลิน หลงใหลคลั่งไคล มีรสอรอยทําใหคนหลงติด หลงยึดวาเปนของดีมีอยูจริง เปน
ของมีคามีคุณ เปนสิ่งสําคัญมากในชีวิต รวมถึงทรัพยสมบัติ ภรรยาสามี หนาท่ีการงาน ลูกหลาน สัตวเลี้ยง ท่ีเปน
สมบัติของเรา ท่ีเราอุตสาหหามาสรางมา เราก็หลงติด หลงยึด หลงเพลิดเพลิน โดยไมไดคํานึงถึงความสําคัญในดาน
ของจิตใจ ดานของธรรมะธรรมโม ดานท่ีเก่ียวกับบุญกุศล เก่ียวกับวัดวาศาสนา อันเปนบอเกิดแหงความสุขทางใจท่ี
แทจริงเลย เพราะฉะนั้น เพ่ือเปนการขัดเขลาขูดเกลาจิตใจของตน เพ่ือการฝกปลอยละ ปลอยวาง คลายสมมติความ
ยึดติดลงบาง เพ่ือเปนการเตรียมพรอมซอมใจ เพ่ือเปนการทําใจ เพ่ือเปนการปองกันไวแตแรก เพ่ือความเขาใจในสิ่ง
สมมติ เราจําเปนตองหัดละ หัดปลอย หัดวาง หัดสละ หัดท้ิงมันบาง จะไดไมหลงยึดติดผูกพันจมปลักอยูแบบนั้น

๕. เพ่ือตนทุนนิพพาน คือ เหตุปจจัย คือ บุญกุศล คือ บารมีธรรม องคสมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจาทรงตรัส
ย้ําเตือนตลอดเวลาวา “เพราะมีสิ่งนี้ สิ่งนี้จึงมี” สรุปความก็คือวา เราทําอยางไรก็จะตองไดอยางนั้น
การเขาวัดก็เพ่ือเขาไปอบรมสั่งสมบุญบารมีความดีตางๆ เพ่ือใหเปนเหตุเปนปจจัยชวยสงเสริมเติมเต็มสนับสนุนให
เรา เกิดพลังบุญ มีพลังปญญา กอใหเกิดเปนวาสนาบารมี เปนอุปนิสัยหนุนสงบมอินทรียทางธรรมใหแกกลายิ่งข้ึน
เพ่ือการเขาถึงซึ่งมรรคผลนิพพานใหได เหมือนการบําเพ็ญบารมีธรรม เพ่ือตรัสรูของพระพุทธเจา กวาทานจะไดมา
เปนพระพุทธเจา กวาจะสําเร็จเปนพระอรหันตไดนั้น พระองคตองสั่งสมบุญบารมี มาหลายภพ หลายชาติ หลาย
อสงไขย พระอรหันตสาวกก็เชนเดียวกัน ทานก็บําเพ็ญบุญบารมีมาหลายภพชาติเชนกัน ถึงจะมีวันนี้ไดไมใชเรื่องงาย
เลยทางท่ีดีท่ีสุด ก็คือตองพากเพียรพยายาม หม่ันอบรมบมเพาะไปเรื่อยๆ สั่งสมไวใหมากท่ีสุด ถือวาเปนการดีท่ีสุด
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สรุปแบบประเมินความพึงพอใจ/ความรูความเขาใจ/การนําไปใช
โครงการอบรมและทัศนศึกษาดูงานเพื่อพัฒนาบุคลากร อปท.

องคการบริหารสวนตําบลไรโคก อําเภอบานลาด จังหวัดเพชรบุรี
ประจําปงบประมาณ 2562

ตอนท่ี 1 สถานภาพท่ัวไป
ตอนท่ี 2 ระดับความพึงพอใจ/ความรูความเขาใจ/การนําไปใช ตอการเขารวมโครงการ
ตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะอ่ืนๆ

ตารางท่ี 1 แสดงสถานภาพท่ัวไปของผูตอบแบบประเมิน

ขอมูล จํานวน รอยละ
1. เพศ

หญิง 49 61.00
ชาย 31 39.00

2. อายุ
ต่ํากวา 20 ป - -
20 – 30 ป 7 9.00
31 – 40 ป 23 29.00
41 – 50 ป 38 47.00
51 ปข้ึนไป 12 15.00

3. การศึกษา
ต่ํากวามัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา 15 19.00

มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา 33 41.00
อนุปริญญาหรือเทียบเทา 12 15.00

ปริญญาตรี 15 19.00
สูงกวาปริญญาตรี 5 6.00

4. ตําแหนง
คณะผูบริหาร 3 4.00

พนักงานจางตามภารกิจ/ท่ัวไป 14 17.00
ผูนําชุมชน/กลุมองคกรตางๆ 46 58.00

สมาชิกสภา อบต. 10 12.00
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ตารางท่ี 2 แสดงระดับความพึงพอใจ/ความรูความเขาใจ/การนําไปใช ตอการเขารวมโครงการ

ประเด็นความคิดเห็น

ระดับความพึงพอใจ/ความรูความเขาใจ/
การนําความรูไปใช (คิดเปนรอยละ)

มากท่ีสุด
5

มาก
4

ปานกลาง
3

นอย
2

นอยท่ีสุด
1

ดานวิทยากร
1. การถายทอดความรูของวิทยากรมีความชัดเจน 28.75 62.50 8.75 -
2. ความสามารถอธิบายเนื้อหา 25.00 65.00 10.00 - -
3. การเชื่อมโยงเนื้อหาในการฝกอบรม 27.50 63.75 8.75 - -
4. มีความครบถวนของเนื้อหาในการฝกอบรม 27.50 62.50 10.00 - -
5. การใชเวลาตามท่ีกําหนดไว 27.50 61.25 11.25 - -
6. การตอบขอซักถามในการฝกอบรม 21.25 61.25 16.25 1.25 -
ดานสถานท่ี/ระยะเวลา/อาหาร
1. สถานท่ีสะอาดและมีความเหมาะสม 28.75 63.75 7.50 -
2. ความพรอมของอุปกรณโสตทัศนูปกรณ 21.25 70.00 8.75 -
3. ระยะเวลาในการอบรมมีความเหมาะสม 25.00 60.00 15.00 - -
4. อาหารมีความเหมาะสม 23.75 61.25 12.50 2.50 -
ดานความรูความเขาใจ
1. ความรูความเขาใจในเรื่องนีก้อนการอบรม 16.25 58.75 21.25 8.75 -
2. ความรูความเขาใจในเรื่องนีห้ลังการอบรม 30.00 62.50 7.50 - -
ดานการนําความรูไปใช
1. สามารถนําความรูท่ีไดไปประยุกตใชในการปฏิบัติงานได 21.25 70.00 8.75 - -
2. มีความม่ันใจและสามารถนําความรูท่ีไดรับไปใชได 22.50 70.00 7.50 - -
3. สามารถนําความรูไปเผยแพร/ถายทอดได 15.00 67.50 16.25 1.25

สรุปประโยชนทีทานไดรับจากการฝกอบรม
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
ตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ
1. ขอเสนอแนะ ติ ชม ในการอบรมครั้งนี้ไดแก
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
2. หัวขอท่ีทาอยากใหจัดฝกอบรมครั้งตอไป ไดแก
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................

***************************
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สรุปและประเมินผลการฝกอบรม  กอนและหลงัการดําเนินโครงการฯ
(โดยวิธีกรอกแบบสอบถามความพึงพอใจของผูเขารับการฝกอบรมตามโครงการฯ)

จากการจัดโครงการอบรมและทัศนศึกษาดูงานเพ่ือพัฒนาบุคลากร อปท.ประจําปงบประมาณ 2562
องคการบริหารสวนตําบลไรโคก อําเภอบานลาด จังหวัดเพชรบุรี ระหวางวันท่ี 15 – 18 มกราคม 2562
สามารถสรุป และประเมินผลการฝกอบรม ไดดังนี้
ตอนท่ี 1 สภาพท่ัวไปขอผูตอบแบบประเมิน

ผูเขารวมโครงการฝกอบรมฯ  จํานวนท้ังหมด 80 คน แยกเปน  เพศหญิง 49 คน คิดเปนรอยละ
61.00 เพศชาย 31 คน  คิดเปนรอยละ 39.00 มีอายุระหวาง 20 – 30 ป 7 คน คิดเปนรอยละ 9.00 มีอายุ
ระหวาง 31 – 40 ป 23 คน คิดเปนรอยละ 29.00 มีอายุระหวาง 41 – 50 ป 38 คน คิดเปนรอยละ 47.00
และมีอายุ 51 ป ข้ึนไป 12 คน คิดเปนรอยละ 15.00 โดยผูเขารวมโครงการฯ มีการศึกษา ต่ํากวามัธยมศึกษา
ตอนปลายหรือเทียบเทา 15 คน คิดเปนรอยละ 19.00 มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา 33
คน คิดเปนรอยละ 41.00 การศึกษาอนุปริญญาหรือเทียบเทา 12 คน คิดเปนรอยละ 15.00 มีการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี 15 คน คิดเปนรอยละ 19.00 และมีการศึกษาในระดับสูงกวาปริญญาตรี 5 คน คิดเปนรอยละ
6.00 ผูเขารวมโครงการฯ ประกอบดวย คณะผูบริหาร 3 คน คิดเปนรอยละ 4.00 พนักงานสวนตําบล 10 คน
คิดเปนรอยละ 12.00 พนักงานจางตามภารกิจ/ท่ัวไป 14 คน คิดเปนรอยละ 17.00 สมาชิกสภา อบต. 7 คน
คิดเปนรอยละ 9.00 และผูนําชุมชน/กลุมองคกรตาง ๆ 46 คน คิดเปนรอยละ 58.00

ตอนท่ี 2 ระดับความพึงพอใจ / ความรูความเขาใจ/การนําไปใช ตอการเขารวมโครงการ
ทางดานความพึงพอใจ ดานความรูความเขาใจ และการนําไปใชของผูเขารวมโครงการ สามารถสรุป

ประเด็นความคิดเห็นของผูเขารวมโครงการไดดังนี้
1. ดานวิทยากร โดยผูเขารวมการโครงการมีประเด็นความคิดเห็นทางดานการถายทอดความรูของ

วิทยากรมีความชัดเจน ในระดับมากท่ีสุด 23 คน คิดเปนรอยละ 28.75 ในระดับมาก 50 คน คิดเปนรอยละ
62.50 และในระดับปานกลาง 7 คน คิดเปนรอยละ 8.75 โดยวิทยากรมีความสามารถในการอธิบายเนื้อหาให
ผูเขารวมการฝกอบรมมีความพึงพอใจมากท่ีสุด 20 คน คิดเปนรอยละ 25.00 ในระดับมาก 52 คน คิดเปนรอย
ละ 65.00 และในระดับปานกลาง 8 คน คิดเปนรอยละ 10.00 การเชื่อมโยงเนื้อหาในการฝกอบรม  มากท่ีสุด
22 คน คิดเปนรอยละ 27.50 ในระดับมาก 51 คน คิดเปนรอยละ 63.75 และระดับปานกลาง 7 คน คิดเปน
รอยละ 8.75 โดยเนื้อหาท่ีวิทยากรไดฝกอบรมมีความครบถวนของเนื้อหาในการฝกอบรม มากท่ีสุด 22 คน คิด
เปนรอยละ 27.50 ในระดับมาก 50 คน คิดเปนรอยละ 62.50 และในระดับปานกลาง 8 คน คิดเปนรอยละ
10.00 การใชเวลาของวิทยากรตามท่ีกําหนดไว ผูเขารับการฝกอบรมมีความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด 22 คน
คิดเปนรอยละ 27.50 ในระดับมาก 49 คน คิดเปนรอยละ 61.75 และในระดับปานกลาง 9 คน คิดเปนรอยละ
11.25 การตอบขอซักถามในการฝกอบรมของวิทยากร  ผูเขารวมฝกอบรมมีความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด17
คน คิดเปนรอยละ 21.25 ในระดับมาก 49 คน คิดเปนรอยละ 61.75 ในระดับปานกลาง 13 คน คิดเปนรอย
16.25 และในระดับนอย 1 คน คิดเปนรอยละ 1.25
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2. ดานสถานท่ี/ระยะเวลา/อาหาร ผูเขารวมโครงการฯ มีความพึงพอใจในดานสถานท่ีสะอาดและมีความ
เหมาะสม  ในระดับมากท่ีสุด 23 คน คิดเปนรอยละ 28.75 ในระดับมาก 51 คน คิดเปนรอยละ 63.75 และใน
ระดับปานกลาง 6 คน คิดเปนรอยละ 7.50 ความพึงพอใจทางดานความพรอมของอุปกรณโสตทัศนูปกรณ  ใน
ระดับมากท่ีสุด 17 คน คิดเปนรอยละ 21.25 ในระดับมาก 56 คน คิดเปนรอยละ 70.00 และในระดับปาน
กลาง 7 คน คิดเปนรอยละ 8.75 ความพึงพอใจของระยะเวลาในการอบรมมีความเหมาะสมในระดับมากท่ีสุด 20
คน คิดเปนรอยละ 25.00 ในระดับมาก 48 คน คิดเปนรอยละ 60.00 และในระดับปานกลาง 12 คน คิดเปน
รอยละ 15.00 ความพึงพอใจเก่ียวกับอาหารมีความเหมาะสม  ในระดับมากท่ีสุด 19 คน คิดเปนรอยละ 23.75
ในระดับมาก 49 คน คิดเปนรอยละ 61.75 และในระดับปานกลาง 10 คน คิดเปนรอยละ 12.5 และในระดับ
นอย 2 คิดเปนรอยละ 2.50

3. ดานความรูความเขาใจ ผูเขารวมโครงการมีความรูความเขาใจในเรื่องนี้กอนการอบรม ในระดับมาก
ท่ีสุด 13 คน คิดเปนรอยละ 16.25 ในระดับมาก 47 คน คิดเปนรอยละ 57.31 ในระดับปานกลาง 17 คน คิด
เปนรอยละ 21.25 และในระดับนอย 3 คน คิดเปนรอยละ 8.75 เม่ือเสร็จสิ้นการอบรมผูเขารวมโครงการฯ มี
ความรูความเขาใจในเรื่องนี้หลังการอบรม  ในระดับมากท่ีสุด 24 คน คิดเปนรอยละ 30.00 ในระดับมาก 50
คน คิดเปนรอยละ 62.50 และในระดับปานกลาง 6 คน คิดเปนรอยละ 7.50

4. ดานการนําความรูไปใช โดยผูเขารวมโครงการฯ ท้ัง 80 ราย สามารถนําความรูท่ีไดไปประยุกตใชใน
การปฏิบัติงานได  ในระดับมากท่ีสุด 17 คน คิดเปนรอยละ 21.25 ในระดับมาก 56 คน คิดเปนรอยละ 70.00
และในระดับปานกลาง 7 คน คิดเปนรอยละ 8.75 โดยมีความม่ันใจและสามารถนําความรูท่ีไดรับไปใชได ในระดับ
มากท่ีสุด 18 คน คิดเปนรอยละ 22.50 ในระดับมาก 56 คน คิดเปนรอยละ 70.00 และในระดับปานกลาง 6
คน คิดเปนรอยละ 7.50 และผูเขารวมโครงการฯ คิดวาตนเองสามารถนําความรูไปเผยแพร/ถายทอดได ในระดับ
มากท่ีสุด 12 คน คิดเปนรอยละ 15.00 ใชไดในระดับมาก 54 คน คิดเปนรอยละ 67.50 ในระดับปานกลาง
13 คน คิดเปนรอยละ 16.25 และในระดับนอยท่ีสุด 1 คน คิดเปนรอยละ 1.25

ไดเปนการสรางความรักความสามัคคี ระหวาง คณะผูบริหาร สมาชิกสภา อบต. พนักงานสวนตําบล
พนักงานจาง  ผูนํากลุมองคกรตาง ๆ ในพ้ืนท่ี ในการเขารวมกิจกรรมตาง ๆ ในโครงการฯ นั้น ไดเพ่ิมทักษะใหแก
บุคลากรของ อปท. และทักษะในการใชกฎหมายท่ีเก่ียวของกับ อปท. ไดอยางถูกตอง  กิจกรรมตางๆ และการได
ทัศนศึกษาดูงาน ไดนําความรู และประสบการมาใชบูรณาการในดานของการปฏิบัติงานในหนาท่ี สามารถ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของตนเองไปในทิศทางท่ีดี เปลี่ยนวิธีคิด เปลี่ยนตัวเอง เพ่ือผูอ่ืน มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู และ
ยอมรับฟงความคิดเห็นของทีม ทําใหไดตระหนักถึงความสําคัญของการทํางานเปนทีมเพ่ิมมากข้ึน เพ่ือกอใหเกิด
ความสําเร็จตามวัตถุประสงค เนื่องจากการทํางานเปนทีมมีการวางแผนท่ีชัดเจน มีการกําหนดเปาหมายท่ีชัดเจน
และถูกตองตามความตองการของชุมชน  การแกไขปญหาเฉพาะหนา อีกท้ัง ไดปรับทัศนคติระหวางคณะผูบริหาร

สรุปประโยชนที่ไดจากการฝกอบรม และการทัศนศกึษาดูงาน
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สมาชิกสภา อบต. พนักงานสวนตําบล พนักงานจาง  ผูนํากลุมองคกรตาง ๆ สรางความเขาใจอันดีตอกัน และสราง
วิสัยทัศนในการทํางานรวมกัน รวมคิด รวมทํา รวมรับผิดชอบ ไดรับความรู ความเขาใจเก่ียวกับการบริหารกิจการ
บานเมืองท่ีดี รวมถึงระบบการบริหารจัดการของทุกภาคสวนท่ีมีสวนเก่ียวของ และมีสวนรวมกับ อปท. ใหมองไปใน
ทิศทางเดียวกัน รวมกันคิด รวมกันทํา รวมกันแกไขปญหา  และยังไดคิดถึงการปรับประกวนการทํางานใหตรงกับ
บริบทของชุมชน การปรับขอเสีย ใหเปนโอกาสในกาสรางกระบวนการแหงการเรียนรูรวมกัน และพัฒนา
ไปพรอมๆ กัน

การไดแลกเปลี่ยนเรียนรูการจัดการเหตุฉุกเฉินแบบบูรณาการ ของ องคการบริหารสวนจังหวัดสงขลา ซึ่ง
ไดรับรางวัลการบริหารจัดการท่ีดี นั้น เปนการบูรณาการจากการใหความรวมมือจากทุกภาสวนของชาวจังหวัด
สงขลา ท่ีเกิดจากความวิกฤต และปญหาท่ีเกิดข้ึน ในการรวมกันสรางการเตรียมความพรอมรองรับสถานการณ เปน
แผนเผชิญเหตุภายใตความรวมมือเหตุการณืความไมสงบในพ้ืนท่ี จนเกิดเปน การขับเคลื่อการจัดการเหตุฉุกเฉิน
แบบบุรณาการ อยางเปนระบบ และเปนข้ันตอน ตั้งแตการเปนศูนยรับแจงเหตุ และสั่งการ (1169) ศูนยรับแจง
เหตุดวยเหตุราย (191) ศูนยรับเรื่องราวรองทุกขความเดือดรอน (1131) นําไปสูศูนยควบคุมระบบกลองโทรทัศน
วงจรปด (CCTV) บริการ 24 ชั่วโมง ในการแกไขปญหาแบบครบวงจร  ซึ่งจากการศึกษาดูงาน เห็นไดวา ชาว
จังหวัดสงขลา ไดมีสิ่งท่ีบุคลากร อปท. และทุกภาคสวนควรนํามาใช คือการนําหลักการและแนวทาง ในการ รวมคิด
รวมทํา รวมรับผิดชอบ ตามบทบาทหนาท่ี ประกอบดวย ประชาชน จิตอาสา ชุมชน เครือขาย ในการจัดระบบการ
สนับสนุนทรัพยากรเสริมศักยภาพการเรียนรู เสริมสรางพลัง และความเปนหนึ่งเดียว เวทีเกียรติยศ การบูรณาการ
ความรวมมือ ทําใหเกิดเครือขาย นําไปสู ความยั่งยืน  มาใชเปนหลักในการทํางานรวมกันเพ่ือการพัฒนาตําบลไรโคก
ไปสูการบริหารจัดการท่ีดีแบบยั่งยืนไดในอนาคต

ความประทับใจจาการการเรียนรูท่ีไดจากการชมวิถีชีวิตของชาวเกาะยอ ท่ีนําวิถีชีวิตชุมชนมาเปนจุดขาย
และเพ่ิมรายไดของคนในชุมชน ท่ีเกิดจากการมีสวนรวม ท้ังทองถ่ินและทองท่ี เพ่ือสรางจุดเดน และจุดนาสนใจ
เพ่ือดึงดูดนักทองเท่ียว และนํารายไดเขาสูชุมชนเกาะยออยางไมขาดสาย  ซึ่งในจุดนี้ ชาวตําบลไรโคกสามารถนําวิถี
ชีวิตตามแนวเกษตรกรรม แบบผสมผสาน ซึ่งมีลักษณะคลายกันมาปรับเปลี่ยนวิธีคิด และทศนคติเพ่ิมเติมได เพ่ือ
เปนการนําเสนอวิถีชีวิตแบบชาวชนบทของเรา มาเปนจุดขายเพ่ือนําไปสูชุมชนทองเท่ียวเชิงอนุรักษในอนาคตได
เชนกัน ท้ังนี้เพ่ือเปนการสรางแนวคิดในการพัฒนารายได และพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนตําบลไรโคกไดอยางยั่งยืน
ไดอีกดวย  และประกอบกับตําบลไรโคกยังไดทัศนศึกษาดูงานจากจังหวัดกระบี่ และเล็งเห็นถึงการบริหารจัดการ
ขยะตั้งแตตนทาง ของ อบต.อาวนาง อยางแทจริง ในการรองรับนักทองเท่ียว โดยการรณรงคการใชถุงผา การ
บริการอาหารนักทองเท่ียวดวยกลองพลาสติก ท่ีสามารถนํากลับไปใชไดใหม งดใชโฟม  หรือไมวาจะเปนการณรงค
การทําอาหารใหนักทองเท่ียว แบบบุฟเฟ โดยใช จาน ชาม ชอน ท่ีนํากลับไปใชไดใหม เปนตน
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ตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ
จากการจัดโครงการอบรมและทัศนศึกษาดูงานเพ่ือพัฒนาบุคลากร อปท.ประจําปงบประมาณ 2562

องคการบริหารสวนตําบลไรโคก อําเภอบานลาด จังหวัดเพชรบุรี ระหวางวันท่ี 15 – 18 มกราคม 2562 นั้น
มีผูเขารวมโครงการฯใหขอเสนอแนะ ติ ชม แสดงความคิดเห็นในการจัดการสัมมนาในครั้งนี้ และในครั้งตอไปดังนี้

1. ขอเสนอแนะ ติ ชม ในการอบรมครั้งนี้ ดังนี้
ขอ ติ ชม ผูเขารับการอบรมมีความประทับใจในการจัดกิจกรรมกลุมสัมพันธ ในเรื่องของการแบงกลุม

ในการทํากิจกรรม ไดรับความสนุกสนาน อีกท้ังยังประทับใจทีมงานวิทยากรบรรยายทุกทาน  ท่ีไดจัดโครงการดีๆ
ในครั้งนี้

ขอเสนอแนะ ควรมีการจัดกิจกรรมในลักษณะนี้บอย ๆ ในการฝกอบรมครั้งตอ ๆ ไปควรจัด การจัดอบรม
เปนท่ีนาพอใจ แตควรปรับปรุงในบางสวนท่ีขาดตกบกพรอง เชน ระยะเวลาในการเดินทาง เนื่องจากใชเวลาสูง
อยากใหเพ่ิมเวลาในการเรียนรูเพ่ิมข้ึน เพ่ือท่ีจะไดเรียนรูเพ่ิมข้ึน และควรมีการจัดการฝกอบรมนอกสถานท่ี หรือ
นอกพ้ืนท่ีอีก

2. หัวขอท่ีผูเขารับการฝกอบรมอยากใหจัดอบรมครั้งตอไป  ดังนี้
1) เทคนิคการพัฒนาประสิทธิภาพ อปท.
2) อบรมสัมมนาเชิงปฏิบัติการการพัฒนาคุณภาพดานยาเสพติด
3) หลักธรรมาภิบาลเพ่ิมเติม
4) กระบวนการบริหารจัดการองคการบริหารสวนตําบล
5) จัดใหมีการฝกอบรมผูนําทุก ๆ คน รวมกับ พนักงาน อบต.
6) การมีสวนรวมจากทุกภาคสวนท่ีเก่ียวของกับ อปท.
7) การสงเสริมอาชีพในตําบล
8) การประสานงานของทุกภาคสวน ของ อปท.
9) การปรับปรุงคุณภาพและบุคลิกภาพของผูเขารวมงาน
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โครงการอบรมและทัศนศึกษาดูงานเพ่ือพัฒนาบุคลากร อปท. ประจําปงบประมาณ 2562 ของ องคการ
บริหารสวนตําบลไรโคก อําเภอบานลาด จังหวัดเพชรบุรี ระหวางวันท่ี 15 – 18 มกราคม 2562 ไดสรางความ
ประทับใจใหกับผูเขารับการอบรมและทัศนศึกษาดูงานเปนอยางสูง ทําใหผูเขารวมโครงการฯ ไดเพ่ิมพูนความรู
ทักษะ ทัศนคติท่ีดี และวิสัยทัศน เก่ียวกับการพัฒนาทองถ่ิน ตามแนววิถีชาวพุทธ อันจะทําใหการปฏิบัติหนาท่ี
ราชการไดอยางมีประสิทธิภาพ ไดรูถึงระบบการบริหารจัดการภายในองคกรท่ีทันสมัย รวมถึงการบริการประชาชน
ในทุกๆ ดาน และไดเรียนรูนวัตกรรมใหมๆ สรางความรักความสามัคคี ระหวาง คณะผูบริหาร สมาชิกสภา อบต.
พนักงานสวนตําบล พนักงานจาง  ผูนํากลุมองคกรตาง ๆ และภาคีเครือขายในพ้ืนท่ี ในการเขารวมกิจกรรมตาง ๆ
ในโครงการฯ นั้น การจัดกิจกรรมการทํางานเปนทีม หรือแบบกลุม ทําใหทุกคนตั้งใจและมีความมุงม่ัน มีความรวม
แรงรวมใจท่ีจะทําใหกลุมของตนเองทํางานใหประสบความสําเร็จ เปนการปลูกจิตสํานึกตอตนเองและผูอ่ืน ในเรื่อง
ของการมีสวนรวมใหกับสวนรวม  สามารถนําความรูท่ีไดรับการฝกอบรมนําไปปฏิบัติ และเผยแพรใหกับคนใน
ชุมชนได  ตลอดจนมีความรูความเขาใจ เก่ียวกับ ทักษะในการใชกฎหมาย และการนํามาซึ่งความเปนอยูท่ีดีของ
ประชาชนในทองท่ี ท่ีเก่ียวของกับการบริหารจัดการท่ีดีของทองถ่ิน ท่ีมีความสัมพันธกัน ไดอยางถูกตอง ในดานของ
การปฏิบัติงานในหนาท่ีนั้น สามารถปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของตนเองไปในทิศทางท่ีดี เปลี่ยนวิธีคิด เปลี่ยนตัวเอง
เพ่ือผูอ่ืน มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู และยอมรับฟงความคิดเห็นของทีม  ทําใหไดตระหนักถึงความสําคัญของการ
ทํางานเปนทีมเพ่ิมมากข้ึน เพ่ือกอใหเกิดความสําเร็จตามวัตถุประสงค เนื่องจากการทํางานเปนทีมมีการวางแผนท่ี
ชัดเจน มีการกําหนดเปาหมายท่ีชัดเจน และถูกตองตามความตองการของชุมชน  การแกไขปญหาเฉพาะหนา และ
การใชชีวิตรวมกับผูอ่ืนไดรับความสนุกสนาน และ ประทับใจทีมงานพนักงานองคการบริหารสวนตําบลไรโคก และ
วิทยากรบรรยายทุกทาน  ท่ีไดจัดโครงการดีๆ ในครั้งนี้  ไดมีการปรับทัศนคติระหวางคณะผูบริหาร สมาชิกสภา
อบต. พนักงานสวนตําบล พนักงานจาง  ผูนํากลุมองคกรตาง ๆ สรางวิสัยทัศนในการทํางานรวมกัน รวมคิด รวมทํา
รวมรับผิดชอบ และการทํางานรวมกับผูอ่ืน การทํางานรวมกันเปนทีม กอใหเกิดความสามัคคี มีความยอมรับความ
คิดเห็นของผูอ่ืน และมีการแลกเปลี่ยน เรียนรู ซึ่งกันและกัน ทําใหทราบแนวทางในการปฏิบัติงานเพ่ือพัฒนาตําบล
ไรโคก ไดเห็นและศึกษาการนําวิถีชีวิตชุมชนมาเปนจุดขาย และเพ่ิมรายไดของคนในชุมชน ท่ีเกิดจากการมีสวนรวม
ท้ังทองถ่ินและทองท่ี  เพ่ือสรางจุดเดน และจุดนาสนใจ เพ่ือดึงดูดนักทองเท่ียว และนํารายไดเขาสูชุมชนเกาะยอ
อยางไมขาดสาย  ซึ่งในจุดนี้ ชาวตําบลไรโคกสามารถนําวิถีชีวิตตามแนวเกษตรกรรม แบบผสมผสาน ซึ่งมีลักษณะ
คลายกันมาปรับเปลี่ยนวิธีคิด และทศนคติเพ่ิมเติมได เพ่ือ เปนการนําเสนอวิถีชีวิตแบบชาวชนบทของเรา มาเปนจุด
ขายเพ่ือนําไปสูชุมชนทองเท่ียวเชิงอนุรักษในอนาคตไดเชนกัน ท้ังนี้เพ่ือเปนการสรางแนวคิดในการพัฒนารายได
และพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนตําบลไรโคกไดอยางยั่งยืนไดอีกดวย  และประกอบกับตําบลไรโคกยังไดทัศนศึกษาดู
งานจากจังหวัดกระบี่ และเล็งเห็นถึงการบริหารจัดการขยะตั้งแตตนทาง ของ อบต.อาวนาง การรณรงคการใชถุงผา
การบริการอาหารนักทองเท่ียวดวยกลองพลาสติก และกลองโฟม โดยการอบรมและทัศนศึกษาดูงานในครั้งนี้ ทําให
ตัวแทนจากทุกภาคสวน หรือภาคเครือขายในตําบลไรโคกไดเล็งเห็นถึงความสําคัญ และขอเปนสวนหนึ่งของการ
บูรณาการรวมกัน เพ่ือใหตําบลไรโคกไดพัฒนาประสิทธิภาพ เพ่ือมุงสูการเปนองคกรปกครองสวนทองถ่ินท่ีมีการ
บริหารจัดการท่ีดีตอไปในอนาคตในทุกๆ ดาน ไมวาจะเปนดานการพัฒนาชีวิตความเปนอยู ดานการประกอบอาชีพ
ดานเศรษฐกิจ และสังคมท่ีมีความนาอยูและปลอดภัย เปนตน

บทสรุป
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